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BUSINESS ANALYST
Applikationsmanagement im Bildungsumfeld – Ihre Berufung!

Die Herausforderung: Mit Kundenorientierung und technischer Kompetenz sind Sie 
für den gesamten «Life-Cycle» der Applikationen in Ihrem Bereich verantwortlich. In 
dieser spannenden Schnittstellenfunktion zwischen internen Anwendern und externen 
Partnern gewährleisten Sie den effizienten Betrieb – als Anlaufstelle für die fachliche 
Unterstützung und Weiterentwicklung von Bildungssoftware-Applikationen schaffen Sie 
echten Mehrwert. Sie beurteilen Anfragen bezüglich deren Realisierbarkeit und über-
nehmen die Verantwortung in der Umsetzung von Projekten. Mit der lückenlosen Doku-
mentation aller relevanten Prozesse gewährleisten Sie ein optimales Funktionieren der 
Systeme. Sie führen Schulungen durch und erarbeiten die dazu notwendigen Unterlagen.

Ihr Benefit: Eine abwechslungsreiche und anspruchsvolle Aufgabe in der Experten-
organisation der schweizerischen Berufsbildung. Ein massgebliches Engagement zu-
gunsten von wirtschaftlich und gesellschaftlich hoch relevanten Themen im Kontext 
von Aus- sowie Weiterbildung und der diesbezüglichen Forschung. Qualität und Sys-
tematik der Wissensvermittlung sind die Kernthemen – mit Ihrer Arbeit tragen Sie 
wesentlich zum Erfolg des dualen Bildungssystems bei. Mit grosser Selbstständigkeit 
und Eigenverantwortung leisten Sie einen bedeutenden Beitrag zu dessen nachhalti-
ger Leistungserbringung. Fortschrittliche Anstellungsbedingungen entschädigen Sie 
für Ihren Einsatz. Arbeitsort: Zollikofen.
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