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Schweizer Exzellenz in Berufsbildung

Modulbeschreibungen - Leadership im Gesundheitsbereich

Weiterbildungslehrgang mit Diplom DAS
vom 24. Januar 2017

Die Direktorin des Eidgendssischen Hochschulinstituts fiir Berufsbildung EHB,
gestltzt auf Artikel 13 Absatz 3 des EHB-Studienreglements vom 22. Juni 2010,
erldsst die folgenden Module:

Pflichtmodule

Modul V Berufslernende und Studierende auswahlen,
begleiten, fordern und beurteilen

Modul W Berufsbildnerinnen und Berufsbildner
unterstiitzen und begleiten

Diplomarbeit

Wahlpflichtmodule

Modul F1 Fuhrung und Finanzen

Modul F2 Organisation und Projektmanagement
Modul F3 Kommunikation und Personal

Modul C2 Teamentwicklung

Modul C3 Personenentwicklung
Inkrafttreten

Dieser Erlass tritt riickwirkend auf den 1. Oktober 2016 in Kraft.

Eidgendssisches Hochschulinstitut fiir Berufsbildung EHB
Kirchlindachstrasse 79, Postfach, CH-3052 Zollikofen
+41 58 458 27 00, info@ehb.swiss, www.ehb.swiss
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Modul Vv
Modulname Berufslernende und Studierende auswahlen, begleiten, fordern

und beurteilen

Modul Vist Teil des Weiterbildungslehrgangs

- CAS Ausbildungsleiterin/Ausbildungsleiter im Gesundheitsbereich
Modulniveau B Basic level course

Modul zur Einflihrung in das Basiswissen eines Gebiets

Modultyp C Corecourse

Modul des Kerngebiets eines Studienprogramms

Thematische Felder

Kurs V1 Lernen dokumentieren

Kurs V2 Berufslernende und Studierende férdern und beurtei-
len

Kurs V3 Ausbildungskonzepte erstellen und umsetzen

Kurs V4 Bildungsfinanzierung; Qualitat- und Qualitatskontrol-
le

Kurs V5 Berufslernende und Studierende auswéahlen und
integrieren

Anzahl ECTS-Kreditpunkte

5-7 ECTS-Kreditpunkte

Lernstunden

- Prasenzstudium

- Selbststudium

- Prifungsverfahren

150 - 210 Lernstunden

45 - 69 Stunden [94 Lektionen zu 45 Min.]; 7.5 - 11.5 Prasenztage
75- 111 Stunden; davon 5 ¥4 h - 8 V4 h begleitetes Selbststudium
30 Stunden (Modulnachweis: schriftliche Arbeit)

Lernziele und Kompetenzen

- Firden Beruf und Betrieb passende Berufslernende und Stu-
dierende auswabhlen;

- Instrumente und Medien fiir die Auswahl kennen und einsetzen;

- Vorstellungsgesprache vorbereiten, durchfiihren und auswer-
ten;

- Einblickstage organisieren, entwickeln, umsetzen und auswer-
ten;

- rechtliche Vertragsgrundlagen kennen;

- Berufslernende und Studierende einfiihren und integrieren;

- Ausbildungsplane im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben ad-
ressaten- und situationsgerecht entwickeln, umsetzen und re-
flektieren;

- anpassen von Lernunterlagen;

- Bildungsfinanzierung kennen und Budget erstellen;

- Standortgesprache planen, vorbereiten, fiihren und auswerten;

- Fordergespréche vorbereiten, durchfiihren und auswerten;

- die Wirkung unterschiedlicher Interventionen in unterschiedli-
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chen Ausbildungsphasen und Ausbildungssituationen analysie-
ren und Schliisse fiir den Begleitungsprozess ziehen;

- mitverschiedenen Instrumenten und Methoden die Kompeten-
zen beurteilen;

- Instrumente zur Qualitatssicherung kennen, einsetzen, evaluie-
ren;

- der begleiteten Person (Lernenden / Studierenden / Mitarbei-
tenden) regelmaéssig formativ und aufgrund formalisierter Kri-
terien Rickmeldungen zu ihren Lernfortschritten geben;

- die Beziehungs- und Interaktionsebene zwischen Praxisausbil-
der/in und der begleiteten Person gestalten;

- daseigene Verhalten in der Rolle als Praxisausbilder/in reflek-
tieren und daraus allfallige Konsequenzen ziehen.

Priifungsverfahren

Miindliche Priifung (Gesprach) und Schriftliche Arbeit (Doku-
mentation Gesprach)

Umfang miindliche Priifung(Gesprach):

- Gesprach mit Berufslernenden: 30 - 45 Minuten
- Ruckmeldung: 30 - 45 Minuten

Umfang schriftliche Arbeit (Dokumentation Gesprach):

- 10 bis 14 Seiten

Frist fiir die Einreichung der schriftlichen Arbeit
- DerModulnachweis ist innert eines Monats nach Modulab-
schluss bei der/dem Modulverantwortlichen einzureichen.

Kriterien fiir die Bewertung des Modulnachweises

- Die Fragestellung ist fuir die Leitungsfunktion relevant und
nachvollziehbar;

- Zielsetzungen und Aufbau der Arbeit sind klar und sinnvoll;

- die gewahlten Methoden sind fiir die Bearbeitung der Fragestel-

lung zweckmassig und werden fachgerecht eingesetzt;

- wichtige theoretische Grundlagen sind adaquat berticksichtigt
und verstandlich dargestellt;

- die Ergebnisse und Schlussfolgerungen der Arbeit haben einen
praktischen Nutzen;

- die Arbeit ist formal und sprachlich korrekt und leserfreundlich.

Erforderliche Vorkenntnisse

Siehe Zulassungsvoraussetzungen gemass Studienplan

Anschlussmodule

Modul W
Berufsbildnerinnen und Berufsbildner unterstiitzen und begleiten

Unterrichts- und
Lernmethoden

- Prasenzstudium;
- Vorbereitung durch Selbststudium;
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- Darstellung der Grundlagen im Rahmen des Prasenzstudiums;
- Vertiefung in Partner- und Gruppenarbeiten;

- Konsolidierung durch Selbststudium und Transferarbeit;

- Entwicklung von Beispielen fiir die persénliche Praxis

- Verfassen der Schriftlichen Arbeit (Gesprachsdokumentation);
- Erfahrungsaustausch.

Schliisselbegriffe

Lerndokumentation, Lernprozesse, Anforderungsprofil; Passung
Beruf, Betrieb, Person; Gesprachsfiihrung; Einblickstage; Lehrver-
trag, Praktikumsvertrag; Ausbildungsvertrag, Weiterbildungsver-
trag, Ausbildungsplane; Individueller Bildungsplan, Grundlagen
des Lernens und Lehrens; didaktische Modelle; Selektionsprozess,
Einflihrungsprogramm, Bildungsfinanzierung, Grundlagen Kalkula-
tion, Budget; Qualitatsentwicklung; Qualitatssicherung; Zielgrup-
penanalyse; Lernunterlagen; Gesprachsmethoden; Forderprozess;
Feedback; Intervention; Fragen; Ausbildungsphasen; Integration
Studierende und Berufslernende gesetzliche Vorgaben (BiVo, Rah-
menlehrplane usw.)
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Modul W
Modulname Berufsbildnerinnen und Berufsbildner unterstiitzen und

begleiten

Modul W ist Teil des Weiterbildungslehrgangs

- CAS Ausbildungsleiterin/Ausbildungsleiter im Gesundheitsbereich
Modulniveau B Basic level course

Modul zur Einflihrung in das Basiswissen eines Gebiets

Modultyp C Corecourse

Modul des Kerngebiets eines Studienprogramms

Thematische Felder

Kurs W1: Berufsbildnerinnen und Berufsbildner in ihre Tatig-
keit einflihren

Kurs W2: Berufsbildnerinnen und Berufsbildner im Rahmen
ihrer Ausbildungstatigkeit ausbilden und begleiten

Kurs W3: Berufsbildnerinnen und Berufsbildner arbeiten mit

Berufsbildungsverantwortlichen der Lernorte zu-
sammen

Anzahl ECTS-Kreditpunkte

5 ECTS-Kreditpunkte

Lernstunden

- Prasenzstudium

- Selbststudium

- Prifungsverfahren

150 Lernstunden
45 Stunden [60 Lektionen zu 45 Min.]; 7.5 Prasenztage
75 Stunden; davon 5% h begleitetes Selbststudium

30 Stunden (Modulnachweis: schriftliche Arbeit und Prasentation)

Lernziele und Kompetenzen

- Einfihrungssequenzen planen, umsetzen und auswerten;

- Konzept flir Zusammenarbeit mit Berufsbildungsverantwortli-
chen entwickeln, umsetzen und auswerten;

- Ausbildungssequenzen planen, umsetzen und auswerten;

- Beratungssequenzen planen, umsetzen und auswerten;

- dievorgegebenen Ziele und Inhalte mit dem Lernbedarf (Diag-
nose) und den Bedlirfnissen der einzelnen zu begleitenden Per-

sonen in Einklang zu bringen;

- den Begleitprozess so gestalten, dass die Selbstorganisation
und Selbstwirksamkeit der begleiteten Person gefordert wird;

- Fuhrungsaufgaben wahrnehmen und auswerten;

- Einzelgesprache im Bewusstsein liber die eigene Haltung und
die eigene Rolle im Gesprach fiihren;

- Gruppenprozesse im Rahmen der Gegebenheiten steuern;

- Moglichkeiten der Zusammenarbeit mit Berufsbildungsverant-

wortlichen der Lernorte wahrnehmen;
- Qualitatssicherung gewahrleisten.
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Priifungsverfahren

Schriftliche Arbeit und Prasentation

Umfang
- Schriftliche Arbeit: 7.5 bis 12 Seiten

- Prasentation: 20 - 30 Minuten

Frist fiir die Einreichung

- Die Prasentation erfolgt als Abschluss des Moduls. Die schriftli-
che Arbeit ist innert eines Monats nach Modulabschluss bei
der/dem Modulverantwortlichen einzureichen.

Kriterien fuir die Bewertung der schriftlichen Arbeit

- Die Fragestellung ist fur die Leitungsfunktion relevant und
nachvollziehbar;

- Zielsetzungen und Aufbau der Arbeit sind klar und sinnvoll;

- die gewahlten Methoden sind fiir die Bearbeitung der Fragestel-
lung zweckmassig und werden fachgerecht eingesetzt;

- wichtige theoretische Grundlagen sind adaquat berticksichtigt
und verstandlich dargestellt;

- die Ergebnisse und Schlussfolgerungen der Arbeit haben einen
praktischen Nutzen;

- die Arbeit ist formal und sprachlich korrekt und leserfreundlich.

Erforderliche Vorkenntnisse
oder Module

- Abschluss einer hoheren Berufsbildung oder gleichwertige Qua-
lifikation;

- abgeschlossener Kurs als Berufsbildnerin/Berufsbildner (ehe-
mals Lehrmeisterkurs);

- Funktion mit Ausbildungsverantwortung;

- Aufnahme sur dossier.

Vorausgehendes Modul

Modul V
Berufslernende und Studierende auswahlen, begleiten, fordern und
beurteilen

Unterrichts- und
Lernmethoden

- Vorbereitung durch Selbststudium;

- Darstellung der Grundlagen im Rahmen des Prasenzstudiums;
- Vertiefung in Partner- und Gruppenarbeiten;

- Konsolidierung durch Selbststudium und Transferarbeit;

- Entwicklung eines Projekts;

- Verfassen der Transferarbeit;

- Prasentation der Transferarbeit;

- Erfahrungsaustausch.

Schliisselbegriffe

Ausbildungskonzepte und -plane; Varianten der Zusammenarbeit;
Instrumente und Methoden der Zusammenarbeit; Systemabgren-
zung; Profil der Lernorte; kulturelle Unterschiede; Interaktion; Ge-
staltung der Rolle; Expertenberatung, Prozessberatung; Losungs-
orientierter Beratungsansatz; der rote Faden im Beratungsprozess;
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Intervention, Fragen; Mitarbeiterinnen-, Mitarbeitergesprach; Sit-
zungsleitung; Umgang mit Personen in anspruchsvollen Situatio-
nen; Gruppe, Gruppenprozess; Fihrungsverhalten;
Qualitatssicherung.
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Modul F1
Modulname Fiihrung und Finanzen
Modul F1 ist Teil des Weiterbildungslehrgangs
- CAS Fiihrungskompetenz
Modulniveau A Advanced level course
Modul zur Forderung und Verstarkung der Fachkompetenz
Modultyp C Corecourse

Modul des Kerngebiets eines Studienprogramms

Thematische Felder

Fla Strategien und Werkzeuge wirksamer Fiihrung
F1b Finanzmanagement und Finanzcontrolling

Anzahl ECTS-Kreditpunkte

5 ECTS-Kreditpunkte

Lernstunden

- Prasenzstudium

- Selbststudium

- Qualifikationsverfahren

150 Lernstunden

48 Std. (8 Prasenztage a 6 Stunden; inkl. Peer Consulting und Préasenta-
tion Transferarbeit)

72 Std. Selbststudium

30 Std. Schriftliche Arbeit (Transferarbeit)

Inhalte

Fla Strategien und Werkzeuge wirksamer Fiihrung

Wirksame Fiihrung

Aufgaben wirkungsvoller Fiihrung
Flhrungsthesen und Flihrungsverstandnis
Flhrungswerkzeuge und Fuhrungsstile
Flhrungskultur

Flihrungsleitbild

F1b Finanzmanagement und Finanzcontrolling

Controlling und Reporting

Bildungscontrolling mit Kennzahlen

Strategisches Finanzmanagement und Finanzplanung
Budget und Budgetierung

Kosten und Qualitatskontrolle

Bilanz und Bilanzanalyse

Schriftliche Arbeit

Integration und Reflexion der im Modul erworbenen Kenntnisse;
Anwendung im Rahmen eines Projekts zur Weiterentwicklung der eige-
nen Organisation;

Darstellung des Projekts und der Erkenntnisse in der Transferarbeit;
Prasentation der Transferarbeit und Erfahrungsaustausch im Rahmen
der Prasenzstunden.
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Peer Consulting

Intervisionsgruppe;

kollegialer gegenseitiger Austausch zu Modulthemen;
Erfahrungsaustausch;

selbststandige Organisation durch die Gruppe.

Lernziele und Kompetenzen

Fla Strategien und Werkzeuge wirksamer Fiihrung

Die Kernaufgaben einer wirksamen Fiihrung als Leitungsperson erken-
nen und die eigene Rolle kritisch reflektieren;

Zielorientierung als zentrale Handlungsmaxime verstehen und anwen-
den lernen;

die eigene Flhrungsrolle reflektieren und ein situationsgerechtes und
ressourcenorientiertes Fuhrungsverhalten entwickeln;

die eigene Kompetenz in verschiedenen Flihrungs- und Beratungssitua-
tionen erweitern und dabei sach- und personenbezogene Aspekte der
Fihrung integrieren konnen;

Funktionsbewusstheit und Rollenflexibilitdt anhand des eigenen Fiih-
rungsstils Uberdenken und Schlussfolgerungen fiir den eigenen Fiih-
rungsalltag ziehen;

Chancen und Risiken der Schulentwicklung analysieren konnen als
Grundlage fiir die Strategieentwicklung;

einen Orientierungsrahmen (ein Modell) zur Verfligung haben, um Stra-
tegien in der Schule entwickeln zu konnen;

Strategien im Spannungsfeld von normativer und organisatorischer
Ebene entwickeln kdnnen;

Methoden und Mittel des Controllings kennenlernen, um den Status der
Schulentwicklung zu kennen.

F1b Finanzmanagement und Finanzcontrolling

Grundlagen und Grundbegriffe des Rechnungswesens kennen;

die Bilanz in ihren Grundziigen verstehen und lesen kdnnen;

die Zusammenhange zwischen Aktiv- und Passivkonten, der Erfolgs-
rechnung und dem Jahresabschluss tiberblicken kdnnen;

die Aufgaben der Kostenrechnung kennen lernen und sich dabei in der
Kostenarten-, Kostenstellen-, Kostentragerrechnung bewegen konnen;
fixe und variable Kosten unterscheiden; Deckungsbeitrags- und Nor-
malkostenrechnung aufstellen konnen;

Kennzahlenanalyse: die Aufbereitung der Zahlen fiir die Bilanz- und
Erfolgsanalyse kennen lernen und anwenden lernen;

Moglichkeiten der Kostenkontrolle und Bildungscontrolling-Kennzahlen
kennenlernen;

Auswertungen und Interpretationen von betriebswirtschaftlichen Kenn-
zahlen vornehmen und daraus entsprechende Massnahmen sinnvoll ab-
leiten konnen;

verschiedene Finanzierungsarten kennenlernen;

die Liquiditatsplanung verstehen und eine Mittel- und Geldflussrech-
nung aufstellen lernen;

Gesamtkonzept des Controllings als flihrungsunterstiitzende Instru-
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ment und Haltung verstehen;

- Finanzplanung, Budgetierung, Kosten- und Leistungsrechnung fiir die
Erfordernisse eines operativen Controllings vertiefen;

- mit praktischen Beispielen und Fallstudien das betriebswirtschaftliche,
vernetzte und ganzheitliche Denken liben;

- einen Business-Plan aufstellen kénnen;

- Finanzgesprache mit der vorgesetzten Behorde zielgerichtet einsetzen
kénnen;

- Budgetfreigaben im Rahmen von Globalbudget und organisatorischen
Erfordernissen steuern kénnen.

Priifungsverfahren

Schriftliche Arbeit

Umfang
- 7 bis 10 Seiten, maximal 15'000 Zeichen

Frist fir die Einreichung

- Maximal zwei Monate nach Abschluss des Moduls mit der Dozentin/dem
Dozenten. Wird die Modularbeit nicht innerhalb der vorgegebenen Frist
eingereicht, gilt sie als nicht bestanden.

Kriterien fiir die Bewertung der schriftlichen Arbeit

- Die Fragestellung ist fiir die Leitungsfunktion relevant und nachvoll-
ziehbar;

- Zielsetzungen und Aufbau der Arbeit sind klar und sinnvoll;

- die gewahlten Methoden sind fiir die Bearbeitung der Fragestellung
zweckmassig und werden fachgerecht eingesetzt;

- wichtige theoretische Grundlagen sind adaquat berticksichtigt und
verstandlich dargestellt;

- die Ergebnisse und Schlussfolgerungen der Arbeit haben einen prakti-
schen Nutzen fiir die Leitungsfunktion;

- die Arbeitist formal und sprachlich korrekt und leserfreundlich.

Erforderliche Vorkenntnisse
oder Module

Kenntnisse Grundlagen in Kaderfunktionen

Anschlussmodule

F2 Organisation und Projektmanagement
F3 Kommunikation und Personal

Unterrichts- und
Lernmethoden

- Vorbereitung durch Selbststudium;

- Darstellung der Grundlagen im Rahmen des Prasenzstudiums;
- Vertiefung in Partner- und Gruppenarbeiten;

- Konsolidierung durch Selbststudium und Transferarbeit;

- Entwicklung eines Projekts;

- Verfassen der Transferarbeit;

- Prasentation der Transferarbeit;

- Peer Consulting; Erfahrungsaustausch.
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Modul F2
Modulname Organisation und Projektmanagement
Modul F2 ist Teil des Weiterbildungslehrgangs
- CAS Fiihrungskompetenz
Modulniveau A Advanced level course
Modul zur Forderung und Verstarkung der Fachkompetenz
Modultyp C Corecourse

Modul des Kerngebiets eines Studienprogramms

Thematische Felder

F2a Organisation und Administration
F2b Projekte erfolgreich managen

Anzahl ECTS-Kreditpunkte

5 ECTS-Kreditpunkte

Lernstunden

- Prasenzstudium

- Selbststudium

- Qualifikationsverfahren

150 Lernstunden
48 Std. (8 Prasenztage a 6 Stunden; inkl. Peer Consulting und Préasenta-
tion Transferarbeit)
72 Std. Selbststudium
30 Std. Schriftliche Arbeit (Transferarbeit)

Inhalte

F2a Organisation und Administration

- Organisationstheoretische Grundlagen

- Organisationsstrukturen

- Funktions- und Stellenbeschreibung

- Hauptprozesse und Unterstlitzungsprozesse
- Prozessmanagement

F2b Projekte erfolgreich managen

- Instrumente und Methoden des Projektmanagements
- Erfolgsfaktoren und Stolpersteine

- Differenzierung von Linien- und Projektorganisation

- Auftragsklarung

- Projektplanung

- Steuerungvon Projekten

Schriftliche Arbeit

- Integration und Reflexion der im Modul erworbenen Kenntnisse;

- Anwendung im Rahmen eines Projekts zur Weiterentwicklung der eige-
nen Organisation;

- Darstellung des Projekts und der Erkenntnisse in der Transferarbeit;

- Préasentation der Transferarbeit und Erfahrungsaustausch im Rahmen
der Prasenzstunden.
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Peer Consulting

Intervisionsgruppe;

kollegialer gegenseitiger Austausch zu Modulthemen;
Erfahrungsaustausch;

selbststandige Organisation durch die Gruppe.

Lernziele und Kompetenzen

F2a Organisation und Administration

Organisationstheoretische Grundlagen (von der Linien- bis zur Mat-
rixorganisation) kennen lernen und anhand der Modelle die eigenen
Schulstrukturen kritisch reflektieren;

sich einen Uberblick tiber das Big Picture der Aufbauorganisation ver-
schaffen;

Strukturen in der Bildungsinstitution gestalten konnen;

Stellen- und Funktionsbeschreibungen aufgabenadaquat erstellen und
einsetzen (Funktionsbeschreibung, Stellenbeschreibung);

Phasen der Organisationsentwicklung kennen lernen und Gestaltungs-
erfordernisse ableiten;

Ziele eines Prozessmanagements verstehen und Ansatzpunkte zur Op-
timierung der Effizienz und Effektivitat kennen;

eine Prozesslandschaft erstellen kdnnen und sich damit einen Uberblick
Uber die wichtigsten Prozesse verschaffen konnen, Beschreibung von
Hauptprozessen (z.B. Unterrichtsgestaltung) und Unterstiitzungspro-
zessen (z.B. betriebliche Administration);

Ansatzpunkte zur Prozessdokumentation und Prozesssteuerung ken-
nen;

die Systematik des Qualitatsmanagements unter besonderer Berlick-
sichtigung ihrer praktischen sowie methodischen Herausforderungen
kennen und verstehen und sie auf die Qualitatsarbeit im eigenen Fiih-
rungsalltag libertragen kdnnen;

Qualitatsziele entwickeln und operationalisieren, verschiedene Metho-
den der Qualitatsbeurteilung kennen, Einflussmoglichkeiten zur Quali-
tatsentwicklung erkennen und nutzen;

Uberbetriebliche Zusammenarbeit und Vernetzung mit den Bildungs-
partnern zweckmassig organisieren;

Besprechungsformate gestalten und ergebnisorientiert steuern.

F2b Projekte erfolgreich managen

Instrumente und Methoden des Projektmanagements kennen und an-
wenden lernen;

Erfolgsfaktoren und Stolpersteine im Projektmanagement sind verdeut-
licht;

Unterschiede zwischen Linien- und Projektorganisation und der damit
verbundenen Wechselwirkungen insbesondere im Hinblick auf eine
nachhaltige Verankerung in der Organisation sind bewusst;

der Projektbegriff ist geklart und die Voraussetzungen fiir Projektwiir-
digkeitspriifungen in der eigenen Schule geschaffen;

es ist geklart, wie eine Idee zu einer Auftragsklarung weitergefiihrt wer-
den kann;

12/25




& EHB

- die Studierenden sind befahigt, Auftragsklarungsgesprache mit poten-
ziellen Auftraggebern zu fiihren;

- Know liegt vor, um die Ausgangssituation konstruktiv zu analysieren;

- essind die zentralen Anforderungen geklart, wie ein Projekt strukturiert
zu planen ist (Projektstrukturplan);

- eine Projektarchitektur planen kénnen und die Erfolgsfaktoren der
Planung kennen;

- Orientierung zur Steuerung von Projekten bekommen;

- das Projektcontrolling machen, die Projektkommunikation definieren,
Projekte im Team gestalten konnen;

- Projekte abschliessen kdnnen;

- als Fuhrungskraft die Spannungsfelder in Projekten gestalten kdnnen.

Priifungsverfahren

Schriftliche Arbeit

Umfang
- 7 bis 10 Seiten; maximal 15'000 Zeichen

Frist fir die Einreichung

- Maximal 2 Monate nach Abschluss des Moduls mit der Dozentin/dem
Dozenten. Wird die Modularbeit nicht innerhalb der vorgegebenen Frist
eingereicht, gilt sie als nicht bestanden.

Kriterien fiir die Bewertung der schriftlichen Arbeit

- Die Fragestellung ist fuir die Leitungsfunktion relevant und nachvoll-
ziehbar;

- Zielsetzungen und Aufbau der Arbeit sind klar und sinnvoll;

- die gewahlten Methoden sind fiir die Bearbeitung der Fragestellung
zweckmassig und werden fachgerecht eingesetzt;

- wichtige theoretische Grundlagen sind adaquat berticksichtigt und
verstandlich dargestellt;

- die Ergebnisse und Schlussfolgerungen der Arbeit haben einen prakti-
schen Nutzen fiir die Leitungsfunktion;

- die Arbeitist formal und sprachlich korrekt und leserfreundlich.

Erforderliche Vorkenntnisse
oder Module

Kenntnisse Grundlagen in Kaderfunktionen
Modul F1 Filhrung und Finanzen

Anschlussmodule

F3 Kommunikation und Personal

Unterrichts- und
Lernmethoden

- Vorbereitung durch Selbststudium;

- Darstellung der Grundlagen im Rahmen des Prasenzstudiums;
- Vertiefung in Partner- und Gruppenarbeiten;

- Konsolidierung durch Selbststudium und Transferarbeit;

- Entwicklung eines Projekts;

- Verfassen der Transferarbeit;

- Prasentation der Transferarbeit;

- Peer Consulting; Erfahrungsaustausch.
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Modul F3
Modulname Kommunikation und Personal
Modul F3 ist Teil des Weiterbildungslehrgangs
- CAS Fiihrungskompetenz
Modulniveau A Advanced level course
Modul zur Forderung und Verstarkung der Fachkompetenz
Modultyp C Corecourse

Modul des Kerngebiets eines Studienprogramms

Thematische Felder

F3a Personalmanagement
F3b Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit

Anzahl ECTS-Kreditpunkte

5 ECTS-Kreditpunkte

Lernstunden

- Prasenzstudium

- Selbststudium

- Qualifikationsverfahren

150 Lernstunden
48 Std. (8 Prasenztage a 6 Stunden; inkl. Peer Consulting und Préasenta-
tion Transferarbeit)
72 Std. Selbststudium
30 Std. Schriftliche Arbeit (Transferarbeit)

Inhalte

F3a Personalmanagement

- Job design und Assignment Control (Einsatzsteuerung)
- Employer Branding

- Personalbeschaffung und -auswahl

- Personalplanung

- Mitarbeitergesprache

- Entlohnungskonzepte

- Arbeitszeitmanagement

- Personalbeurteilung

- Personlichkeitsrecht

F3b Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit
- Auftrittskompetenz

- Prasentationskompetenz und Rhetorik

- Public Relations

- Brandentwicklung CI/CD

- Entwicklung von Kommunikationskonzepten
- Umgang mit Medien

Peer Consulting

- Intervisionsgruppe;

- kollegialer gegenseitiger Austausch zu Modulthemen;
- Erfahrungsaustausch;

- selbststdndige Organisation durch die Gruppe.
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Development Center

Kompetenzraster fiir die Schulleitung:

Kompetenzraster basierend auf den Modulen der 3 CAS;
Setting von Fiihrungsaufgaben:

Ubungen und Aufgabenstellungen aus der Praxis;

Begleitung durch die Settings:

Beobachtung und Begleitung durch die Ubungen;

Bericht mit Empfehlung:

Benennung von Entwicklungsmassnahmen, die die Teilnehmenden in
ihrem Fahigkeitsbereich unterstiitzen sollen;

Reflexionsbericht der Teilnehmenden:

Ausarbeitung von Entwicklungsplanen und Entwicklungszielen.

Lernziele und Kompetenzen

F3a Personalmanagement

Aufgaben und Prozesse des Personalmanagements kennen;

einen Uberblick zu den zentralen Gestaltungsfeldern des Personalma-
nagements haben;

die Personalstrategie als langerfristiges Handlungsprogramm des Per-
sonalmanagements verstehen lernen;

Kriterien der Personalbeschaffung kennenlernen;

Vorgehen und Methoden der Personalauswahl kennen und beurteilen
kénnen;

Methoden und Anforderungen eines effektiven Job Design kennenler-
nen: Wie kann man ein Job Design durchfiihren?

Mitarbeitergesprache als wirksames Mittel der Qualitatssicherung, der
Personal- und Organisationsentwicklung einsetzen kdnnen;

Bedeutung und Methoden der Personalplanung verstehen;
Mitarbeiterflihrung und Interventionsmoglichkeiten als Schulleiter ken-
nen;

Moglichkeiten und Methoden der Personalentwicklung kennen;
Verglitungsmodelle und Instrumente der Leistungssteuerung in Schulen
kennen;

Entlohnungssysteme und Anreizmechanismen in Bildungssystemen
verstehen;

Moglichkeiten und Vorgehensweise der Personalfreistellung (Pensionie-
rung, Personalentlassung) verstehen, Lehrpersonenentschadigungs-
modelle reflektieren.

F3b Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit

Grundlagen der Kommunikation, Kommunikationsbediirfnisse und -
strukturen in der Organisation im Uberblick;

praxistaugliche Kommunikationskonzepte basierend auf den spezifi-
schen Gegebenheiten der Institution und ihren Stakeholdern erstellen;
Moglichkeiten und Mangel der Kommunikation in der eigenen Organisa-
tion kritisch analysieren und Ansatzpunkte zur Verbesserung erarbeiten;
als Fiihrungskraft kommunikative Prozesse im Kontext von Strategie
und Stakeholder-Erwartungen erfassen und gestalten kénnen;

Effizienz und Effektivitat der internen Zusammenarbeit verbessern kon-
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nen;

- Hilfestellungen und Werkzeuge fiir den Umgang mit Qualitatsdefiziten
bei Lehrpersonen erhalten;

- Grundlagen der Gesprachsfiihrung in Bildungsinstitutionen in verschie-
denen Settings anwenden;

- die Aufgaben und die Bedeutung des Marketings verdeutlichen und die
Haltung des Marketings als Schulleitungsaufgabe verstehen;

- die Studierenden konnen eine Stakeholder-Analyse durchriihren und
haben damit Ansatzpunkte, die fiir die Anspruchsgruppen relevanten
Problembereiche zu identifizieren;

- strategisches Marketing: Situationsanalyse, Anspruchsgruppenanalyse,
Konkurrenzanalyse, strategische Planungstechniken, Positionierung,
Strategie- und Zielformulierung;

- Corporate Identy als Ubergreifende Kommunikationsaufgabe in Schulen
und die Ubersetzung in ein Corporate Design gestalten kénnen;

- Instrumente der Offentlichkeitsarbeit verstehen und anwenden kénnen;

- Offentlichkeitsarbeit, Formen und Mittel von Public Relations und
Sponsoring einsetzen kénnen;

- rhetorische Grundlagenkenntnisse zur Starkung der Auftrittskompetenz
beherrschen;

- Prasentationstechnik und Prasentationskompetenz scharfen und situa-
tionsgerecht einsetzen konnen.

Priffungsverfahren

Reflexionsbericht

Umfang
- 1bis 2 Seiten, maximal 3‘000 Zeichen

Frist fir die Einreichung

- Maximal ein Monat nach Abschluss des Moduls mit der Dozentin/dem
Dozenten. Wird die Modularbeit nicht innerhalb der vorgegebenen Frist
eingereicht, gilt sie als nicht bestanden.

Kriterien fiir die Bewertung des Reflexionsberichts

- DieAusarbeitung von Entwicklungsplanen und Entwicklungszielen ist
relevant und nachvollziehbar;

- die Ergebnisse und Schlussfolgerungen der Reflexion haben einen prak-
tischen Nutzen fiir die Leitungsfunktion;

- derBericht ist formal und sprachlich korrekt und leserfreundlich.

Erforderliche Vorkenntnisse
oder Module

Kenntnisse Grundlagen in Kaderfunktionen
Modul F1 Fiihrung und Finanzen
Modul F2 Organisation und Projektmanagement

Anschlussmodule

Unterrichts- und
Lernmethoden

- Vorbereitung durch Selbststudium;
- Darstellung der Grundlagen im Rahmen des Prasenzstudiums;
- Vertiefung in Partner- und Gruppenarbeiten;
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- Konsolidierung durch Selbststudium und Reflexionsbericht;
- Absolvierung der 5 Elemente des Development-Center

- Verfassen des Reflexionsberichts;

- Peer Consulting; Erfahrungsaustausch.
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Modul C2
Modulname Teamentwicklung
Modul C2 ist Teil des Weiterbildungslehrgangs
- CAS Fiihrung und Change Management
Modulniveau A Advanced level course
Modul zur Forderung und Verstarkung der Fachkompetenz
Modultyp C Corecourse

Modul des Kerngebiets eines Studienprogramms

Thematische Felder

C2a Kernstlicke der Kommunikation
C2b Konfliktmanagement

Anzahl ECTS-Kreditpunkte

5 ECTS-Kreditpunkte

Lernstunden

- Prasenzstudium

- Selbststudium
- Qualifikationsverfahren

150 Lernstunden

48 Std. (8 Prasenztage a 6 Stunden; inkl. Peer Consulting und Prasenta-
tion Transferarbeit)

72 Std. Selbststudium
30 Std. Schriftliche Arbeit (Transferarbeit)

Inhalte

C2a Kernstiicke der Kommunikation

- Bedeutung der Kommunikation zur Zielerreichung
- Wirkungsvolle Kommunikationsmodelle

- Kommunikationsmittel

- Auftritts- und Prasentationskompetenz

- Moderationskompetenz

C2b Konfliktmanagement

- Bedeutung des Konfliktmanagements fiir die Organisation
- Analyse und Bewertung von Konflikten

- Methoden der Konfliktbearbeitung

- Konfrontationsgesprache und -moderation

- Eigenes Konfliktverhalten

Schriftliche Arbeit

- Integration und Reflexion der im Modul erworbenen Kenntnisse;

- Anwendung im Rahmen eines Projekts zur Weiterentwicklung der
eigenen Organisation;
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- Présentation der Transferarbeit und Erfahrungsaustausch im Rahmen
der Prasenzstunden.

Peer Consulting

- Intervisionsgruppe;

- kollegialer gegenseitiger Austausch zu Modulthemen;
- selbststandige Organisation durch die Gruppe.

Lernziele und Kompetenzen

C2a Kernstiicke der Kommunikation

- Kommunikation zur Zielerreichung wirkungsvoll einsetzen kdnnen;

- Kommunikationsmittel zielgruppenspezifisch und sachgerecht an-
wenden konnen;

- Verschiedene Kommunikationsmodelle kennen und personliche Er-
kenntnisse fiir die eigene Kommunikation ableiten kdnnen;

- eigenes kommunikatives Verhalten analysieren und bewerten kénnen;

- Fragen - und Interventionstechniken anwenden kdnnen;

- die Voraussetzungen fiir den Erfolg von Sitzungen und Konferenzen
kennen;

- Besprechungen im Team effizient leiten konnen.

C2b Konfliktmanagement

- Konfliktmanagementsystem fiir die eigene Organisation entwickeln
konnen;

- Konflikte friihzeitig erkennen, akzeptieren und Massnahmen zur Pra-
vention entwickeln kdnnen;

- Konfliktursachen und -verhalten analysieren kdnnen;

- ausgewahlte Methoden und Instrumente der Konfliktbearbeitung
anwenden kdnnen;

- Konflikt- und Konfrontationsgesprache fiihren kdnnen;

- das eigene Konfliktverhalten reflektieren konnen.

Priifungsverfahren

Schriftliche Arbeit

Umfang
- 7 bis 10 Seiten, maximal 15'000 Zeichen

Frist fiir die Einreichung

- Maximal drei Monate nach Abschluss des Moduls mit der Dozen-
tin/dem Dozenten. Wird die Modularbeit nicht innerhalb der vorgege-
benen Frist eingereicht, gilt sie als nicht bestanden.

Kriterien fiir die Bewertung der schriftlichen Arbeit

- Die Fragestellung ist fiir die Leitungsfunktion relevant und nachvoll-
ziehbar;

- Zielsetzungen und Aufbau der Arbeit sind klar und sinnvoll;

- die gewahlten Methoden sind fiir die Bearbeitung der Fragestellung
zweckmadssig und werden fachgerecht eingesetzt;
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- wichtige theoretische Grundlagen sind adaquat beriicksichtigt und
verstandlich dargestellt;

- die Ergebnisse und Schlussfolgerungen der Arbeit haben einen prakti-
schen Nutzen fiir die Leitungsfunktion;

- dieArbeit ist formal und sprachlich korrekt und leserfreundlich.

Erforderliche Vorkenntnisse

Kenntnisse, Grundlagen in Kaderfunktionen
Modul C1 Schulentwicklung

Anschlussmodule

C3 Personenentwicklung

Unterrichts- und
Lernmethoden

- Vorbereitung durch Selbststudium;

- Darstellung der Grundlagen im Rahmen des Prasenzstudiums;
- Konsolidierung durch Selbststudium und Transferarbeit;

- Entwicklung eines Projekts;

- Verfassen und Prasentation der Transferarbeit;

- Peer Consulting.
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Modul C3
Modulname Personenentwicklung
Modul C3 ist Teil des Weiterbildungslehrgangs
- CAS Fiihrung und Change Management
Modulniveau A Advanced level course
Modul zur Forderung und Verstarkung der Fachkompetenz
Modultyp C Corecourse

Modul des Kerngebiets eines Studienprogramms

Thematische Felder

C3a Personalmanagement und Personalentwicklung
C3b Werteorientierte Personenfiihrung

Anzahl ECTS-Kreditpunkte

5 ECTS-Kreditpunkte

Lernstunden

- Prasenzstudium

- Selbststudium
- Qualifikationsverfahren

150 Lernstunden

48 Std. (8 Prasenztage a 6 Stunden; inkl. Peer Consulting und Prasenta-

tion Transferarbeit)
72 Std. Selbststudium
30 Std. Schriftliche Arbeit (Transferarbeit)

Inhalte

C3a Personalmanagement und Personalentwicklung

- Personalmanagementsysteme und -instrumente

- Personalplanung, -gewinnung und -bindung

- Beurteilen, fordern und entwickeln von Mitarbeitenden
- Personal- und Teamentwicklung

C3b Werteorientierte Personenfiihrung

- Rechtsgrundsatze gesellschaftlicher Verantwortung
- Wertesystem und Schulkultur

- Vertrauen und Vertrauenswiirdigkeit

- Beurteilen, fordern und entwickeln der Schulkultur
- Sozialkompetenz und Selbstverantwortung

Peer Consulting

- Intervisionsgruppe

- kollegialer gegenseitiger Austausch zu Modulthemen
- selbststandige Organisation durch die Gruppe
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Development Center

Kompetenzraster fiir die Schulleitung basierend auf den Modulen;
Setting von Fiihrungsaufgaben mit Ubungen und Aufgabenstellungen
aus der Praxis;

Begleitung durch die Settings;

Bericht mit Empfehlung von Entwicklungsmassnahmen;
Reflexionsbericht der Teilnehmenden mit Ausarbeitung von Entwick-
lungsplanen und Entwicklungszielen.

Lernziele und Kompetenzen

Strategieumsetzende Personalentwicklung;

Aufgaben des Personalmanagement;

Personalmanagement der eigenen Schule analysieren und optimie-
ren;

Motivatoren und Hemmnisse der Personalentwicklung;
Unterstltzungsangebote flir Lehrpersonen, z.B. Coaching;
Personalfreisetzung;

Arbeitsrecht.

C3a Personalentwicklung

Bedarf und Bediirfnisse fiir die Personalentwicklung analysieren kon-
nen;

Ziele der Personalentwicklung in Abstimmung mit den strategischen
Anforderungen klaren;

Personalentwicklungsmassnahmen planen und zur Umsetzung brin-
gen;

Orientierung flr interne und externe Formen der Personalentwicklung
konzipieren;

Personalentwicklung in der eigenen Organisation kritisch reflektieren
konnen;

C3b Werteorientierte Personenfiihrung

Soziale Verantwortung in der Fiihrungsarbeit analysieren kénnen;

die Werte der Schule préagen, festlegen und einfordern kénnen;

sich der eigenen Werte und der eigenen Vorbildfunktion bewusst wer-
den;

soziale wie 6kologische Aspekte in die Schulfiihrung integrieren kon-
nen;

Ressourcen- und Gesundheitsschutz fiir Mitarbeitende als Fiihrungs-
aufgabe erkennen.

Priifungsverfahren

Reflexionsbericht
Umfang

1 bis 2 Seiten, maximal 3‘000 Zeichen

Frist fiir die Einreichung

Maximal 1 Monat nach Abschluss des Moduls mit der Dozentin/dem
Dozenten. Wird die Modularbeit nicht innerhalb der vorgegebenen
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Frist eingereicht, gilt sie als nicht bestanden.

Kriterien fiir die Bewertung des Reflexionsberichts

- Die Ausarbeitung von Entwicklungsplanen und Entwicklungszielen ist
relevant und nachvollziehbar;

- die Ergebnisse und Schlussfolgerungen der Reflexion haben einen
praktischen Nutzen fiir die Leitungsfunktion;

- der Bericht ist formal und sprachlich korrekt und leserfreundlich.

Erforderliche Vorkenntnisse

Kenntnisse Grundlagen in Kaderfunktionen
Modul C1 Schulentwicklung
Modul F2 Teamentwicklung

Anschlussmodule

Unterrichts- und
Lernmethoden

- Vorbereitung durch Selbststudium;

- Darstellung der Grundlagen im Rahmen des Prasenzstudiums;
- Konsolidierung durch Selbststudium und Reflexionsbericht;

- Absolvierung der 5 Elemente des Development-Center

- Verfassen des Reflexionsberichts;

- Peer Consulting.
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Diplommodul
Modulname Diplomarbeit
Das Diplommodul st Teil der Weiterbildungslehrgange
- CAS Ausbildungsleiterin/Ausbildungsleiter im Gesundheitsbereich
- CAS Fiihrungskompetenz
- CAS Fiihrung und Innovation
Modulniveau A Advanced level course
Modul zur Férderung und Verstarkung der Fachkompetenz
Modultyp C Corecourse
Modul des Kerngebiets eines Studienprogramms
Kurse Diplomarbeit

Thematische Felder

Anzahl ECTS-Kreditpunkte

3-5ECTS-Kreditpunkte

Lernstunden

- Prasenzstudium

- Selbststudium

- Qualifikationsverfahren

150 Lernstunden

90 - 150 Stunden Diplomarbeit

Lernziele und Kompetenzen

Die Diplomarbeit dient dem Nachweis, dass eine Teilnehmerin/ein Teil-
nehmer den Weiterbildungslehrgang mit Diplom erfolgreich absolviert hat
und ein Thema der Zusatzqualifikation nach wissenschaftlich anerkannten
Regeln selbststandig bearbeiten kann. Die Diplomarbeit soll eine prakti-
sche Fragestellung eines der Module aufgreifen und der qualitativen Wei-
terentwicklung eines ausgewahlten Aspekts der (Berufs-) Bildung dienen.

Priifungsverfahren

Schriftliche Arbeit

Grundlage
- Richtlinien fir Modul- Diplom- und Masterarbeit im Rahmen der Zu-

satzausbildungen

Umfang
- 20 bis 30 Seiten; maximal 45'000 Zeichen

Frist fir die Einreichung
- Maximal 6 Monate nach der Themenvereinbarung mit der Dozen-
tin/dem Dozenten

Kriterien flir die Bewertung der Diplomarbeit

- DieFragestellung ist fiir die Leitungsfunktion relevant und nachvoll-
ziehbar hergeleitet;

- Zielsetzungen und Aufbau der Diplomarbeit sind klar und sinnvoll;
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- die gewahlten Methoden sind fiir die Bearbeitung der Fragestellung
zweckmassig und werden fachgerecht eingesetzt;

- derBezug zur Theorie wird hergestellt, sie ist eigenstandig verarbeitet
und interpretiert;

- die Ergebnisse und Schlussfolgerungen der Diplomarbeit haben einen

praktischen Nutzen fiir die Leitungsfunktion;

- die Diplomarbeit ist formal und sprachlich korrekt und leserfreundlich;

- die Diplomarbeit beinhaltet eine Zusammenfassung mit allen wesentli-
chen Informationen in der gebotenen Kiirze;

- die Diplomarbeit entspricht den Anforderungen an die Selbststandig-
keit;

- derDiplomarbeit liegt eine Kurzfassung in Form eines Management
Summary bei; der Text ist veroffentlichungsgerecht gestaltet.

Erforderliche Vorkenntnisse
oder Module

Siehe Zulassungsvoraussetzungen gemass Studienplan
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