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AUF EINEN BLICK: OBSERVATORIUM BERUFSBILDUNG SCHWEIZ

Trends in der Wirtschaft, der Bildung und
der Gesellschaft beobachten und auf ihre
Bedeutung fiir die Berufsbildung hin unter-
suchen, die Konsequenzen und Herausfor-
derungen fiir bestimmte Branchen und
Berufsfelder vorwegnehmen und entspre-
chende Neuerungen fiir die Berufsbildungs-
praxis entwickeln: Diese Aufgaben geht das
Eidgenossische Hochschulinstitut fiir Be-
rufsbildung (EHB) in Zusammenarbeit mit
den Verbundpartnern seit diesem Jahr an
und baut dafiir das Schweizerische Obser-
vatorium fiir die Berufsbildung auf.

Das Observatorium geht seine Aufgaben mit
einer doppelten Strategie an. Zum einen
werden themenoffen und in Zusammenarbeit
mit politischen Stakeholdern und Fachperso-
nen der Berufsbildung Trendanalysen durch-
gefiihrt, um Brennpunkte der Berufsbildung zu
identifizieren. Dazu werden beispielsweise die
Zukunftsvisionen von Expertinnen und Exper-
ten aus Bildung, Wirtschaft und Wissenschaft
ermittelt und zu einem Panorama der Zukunft
der Berufsbildung zusammengefiigt.

Zum anderen wird das Observatorium fir die
Berufsbildung in drei Kernthemen zur (Weiter-)
Entwicklung der Berufsbildung aktiv:

— Bildungsverlaufe: Wie entwickeln sich
zentrale Erfolgskriterien fiir die Ler-
nenden in der Berufsbildung?

—  Fachkrafte- und Qualifikationsbedarf:
Welchen Beitrag kann die Berufsbil-
dung in den verschiedenen Branchen

leisten, um den kiinftigen Fachkraf-
tebedarf zu decken?

— Kosten und Nutzen der Berufsbil-
dung: Lohnt sich die Berufsbildung
fur die Akteure?

Die Themenschwerpunkte und Produkte des
Observatoriums werden auf die Informations-
bedirfnisse der Akteure der Berufsbildung
ausgerichtet. Vertreterinnen und Vertreter der
Organisationen der Arbeitswelt, der Kantone
und des Bundes bilden daher den standigen
Beirat des Observatoriums und gewahrleisten
seine Praxis- und Zukunftsorientierung.
Kooperationen mit Partnern aus der Berufs-
bildungspraxis, mit datenerhebenden Institu-
tionen und mit anderen wissenschaftlichen
Einrichtungen sichern die Qualitat unserer
Leistungen durch eine breite Verankerung und
Vernetzung.

Die Angebote des Observatoriums an seine
Zielgruppen wie Organisationen der Arbeits-
welt, Verwaltung, Bildungsinstitutionen oder
Ausbildungsbetriebe stlitzen sich auf die
Forschungserfahrung des EHB und profitieren
von seiner Nahe zur Berufsbildungspraxis und
seiner genauen Kenntnis der regionalen Viel-
falt des Systems. In Trendanalysen und be-
rufsspezifischen Projekten schafft das Obser-
vatorium Grundlagen fiir die Beurteilung der
Situation und moglicher Handlungsoptionen.
Darlber hinaus erarbeitet das Observatorium
konkrete Entwicklungs- und Erneuerungs-
massnahmen in massgeschneiderten Auf-
tragsprojekten.
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1 SCHWEIZERISCHES OBSERVATORIUM FUR DIE BERUFSBILDUNG

1.1 Ausgangslage: bundesratlicher Auf-
trag des Eidgenossischen Hochschul-
instituts EHB

2014 hat Bundesrat Schneider-Ammann die
neue Strategie EHB 2022 verabschiedet.
Gemass dieser soll das EHB

Trends der Berufsbildung aufnehmen, L6-
sungsansatze fur die Akteure entwickeln
und damit zur Weiterentwicklung der Be-
rufsbildung beitragen.

In den Strategischen Zielen 2013-2016 hatte
der Bundesrat dem EHB bereits das Ziel
vorgegeben, Problemstellungen und Stro-
mungen auf dem Bildungs- und Arbeitsmarkt
friihzeitig aufzugreifen und innovative L6-
sungsvorschlage zu entwickeln.

Der EHB-Rat als strategisches Organ des
Instituts hat in der Folge die Sparte Forschung
und Entwicklung beauftragt, ein Schweizeri-
sches Observatorium fiir die Berufsbildung
aufzubauen. Nachdem der EHB-Rat 2014 das
Grobkonzept mit den primaren Stossrichtun-
gen genehmigt hat, erfolgte die Ausarbeitung
des vorliegenden Detailkonzepts.

1.2 Kernidee des Schweizerischen Ob-
servatoriums fiir die Berufsbildung

Der permanente und rasche Wandel in Gesell-
schaft und Arbeitswelt fiihrt auch in der
Berufsbildung zu dynamischen Veranderun-
gen und laufendem Anpassungsbedarf. Die
Verlagerung der Industrie- hin zu einer Dienst-
leistungs- und Wissensgesellschaft ist noch im
Gange, doch bereits stellen Trends wie die
Digitalisierung die Wirtschaft vor neue Heraus-
forderungen. Die technologische Entwicklung
wird zusétzlich von gesellschaftlichen Trends
wie dem Wertewandel und der demografi-
schen Entwicklung uberlagert. Angesichts
dieser Herausforderungen stellt sich die Frage:
Wie kann die Berufsbildung, die auf mehrjah-
rigen Ausbildungen und den zugehorigen
Bildungsverordnungen und Rahmenlehrpla-
nen fusst, diese raschen Entwicklungen auf-
nehmen und Fachkréfte auf die Arbeitswelt
von morgen vorbereiten?

Das Schweizerische Observatorium fiir die
Berufsbildung identifiziert, beobachtet und

analysiert gesellschaftliche, wirtschaftliche
und technologische Entwicklungen in ihrer
Bedeutung fiir die Berufsbildung. Als for-
schungsbasierter Think Tank unterstiitzt es
mit Trendanalysen und Empfehlungen aktiv
die laufende Anpassung des Berufsbildungs-
systems an neue Entwicklungen.

Eine besondere Herausforderung stellt dabei
die Heterogenitat der Berufsbildung dar:
Ubergeordnete Trends wirken sich auf die
verschiedenen Berufsfelder, Branchen und
Regionen in unterschiedlichem Masse und in
unterschiedlicher Weise aus. Das Observatori-
um legt daher besonderes Gewicht auf berufs-
und branchenspezifische Trendanalysen und
Empfehlungen.

Als Trager des Observatoriums ist das EHB
optimal geeignet, da es vielfaltige Kontakte
und Kooperationen mit der Berufs- und Ar-
beitswelt in allen Regionen der Schweiz
unterhalt und multidisziplindre Leistungen in
den Bereichen Lehre, Forschung und Dienst-
leistung fiir die Berufsbildung erbringt.

1.3 Bedarf fiir ein Schweizerisches Ob-
servatorium fiir die Berufsbildung

Das Schweizerische Observatorium fiir die
Berufsbildung antwortet auf ein aktuelles und
anerkanntes Bedurfnis der Berufsbildungspra-
xis. In der Berufsbildungslandschaft Schweiz
fehlt eine Kompetenzstelle, die sich for-
schungsbasiert und datengestitzt mit berufs-
bildungsbezogenen Trends auseinandersetzt,
klinftige Herausforderungen fiir die Berufsbil-
dung antizipiert und auf dieser Basis Dienst-
leistungsangebote fiir verschiedene Ziel-
gruppen der Berufsbildungspolitik und -praxis
erstellt.

Dieses Bediirfnis geht auch aus einer Empfeh-
lung der OECD-Studie zur Berufsbildung
(Hoeckel, Field & Grubb, 2009) hervor. In
diesem Landerbericht werden der Schweiz
aussagekréaftige Datenerhebungen und syste-
matische Analysen empfohlen, insbesondere
zur Frage, ob die Ausbildungen im Bereich der
beruflichen Grundbildung und der hoheren
Berufsbildung den Bedirfnissen des Arbeits-
marktes entsprechen. Weiter kommt die
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jungst publizierte Evaluation Berufsbildungs-
forschung SBFI zum Schluss, dass ,Ergebnisse
der Berufsbildungsforschung fiir die Weiter-
entwicklung und Steuerung der Berufsbildung
besser nutzbar gemacht werden sollen und
der gesamte Valorisierungsprozess verbessert
werden“ miisse (Econcept, 2015, S. 14).

Das Schweizerische Observatorium fiir die
Berufsbildung bietet einen Mehrwert gegen-
uber dem Bestehenden: Existierende Datener-
hebungen, Einzelprojekte und die Berufs-
bildungsforschung weisen Liicken auf, was die
Nutzbarkeit und Aufbereitung von Informatio-
nen sowie die Entwicklung von Losungsansat-
zen zur Weiterentwicklung und Steuerung der
Berufsbildung angeht. Das Observatorium
strebt daher eine Erganzung und Erweiterung
bestehender Analysen an. Zur Darstellung
dieser Liicken folgt eine kurze Kommentierung
der wichtigsten Datenerhebungen und Analy-
sen fiir die Berufsbildung. Die Einzigartigkeit
des Observatoriums besteht dabei jedoch
nicht nur darin, die genannten Liicken zu
identifizieren und zu bearbeiten, sondern im
spezifischen Fokus: die Analysen erlauben, die
Berufsbildung aus einer ganzheitlichen Sicht
zu betrachten und die Entwicklungen in
verschiedenen Bereichen miteinander in
Beziehung zu setzen. Dies dient dem Ziel, die
Berufsausbildungen aus der Sicht des gesam-
ten Berufsbildungssystems zu optimieren.

Das Bundesamt fiir Statistik (BFS) stellt unter
anderem jahrlich bildungsstatistische Daten
fiir die gesamte Schweiz zur Verfliigung. Dazu
zahlen insbesondere die Vollerhebungen der
Anzahl der Lernenden und der Abschlusse der
beruflichen Grundbildung nach Berufen,
Kantonen und nach Personenmerkmalen wie
Geschlecht und Nationalitat. Diese stellen eine
zentrale Grundlage fiir Prognosen zum Be-
rufsbildungssystem dar. Kiinftig werden
ausserdem Verlaufsanalysen auf Personen-
ebene moglich sein. Fiir die hohere Berufsbil-
dung liegen diese Informationen bisher
unvollstandig vor, insbesondere fiir die eidge-
nossischen Prifungen bzw. deren Vorberei-
tungskurse (Kriesi & Trede, 2014). Die
Berichterstattung zu diesen jahrlichen Erhe-
bungen erfolgt als Ubersicht in den Bildungs-
indikatoren und in jahrlichen Broschiiren
sowie mit héherem Detaillierungsgrad durch

online abrufbare Tabellen. Hinzu kommen
spezielle Publikationen wie die Zukunftssze-
narien fiir das Bildungssystem. Das Staatssek-
retariat fiir Bildung, Forschung und Innovation
(SBFI) publiziert jahrlich auf dieser Datenbasis
die Broschiire Fakten und Zahlen. Weitere
Publikationen des SBFI basierend auf separat
erhobenen Daten sind das Lehrstellenbarome-
ter (SBFI, 2014a) sowie das Berufseinstiegsba-
rometer (Sacchi & Salvisberg, 2012).

Potenziale fiir das Observatorium: Bisher
fehlt eine Aufbereitung der Datengrundla-
gen des BFS fir berufsspezifische Frage-
stellungen aus der Sicht der Verbund-
partner weitgehend. Das Observatorium
plant diese Liicke zu schliessen und Analy-
sen beispielsweise auf Berufsebene durch-
zufiihren.  Die  Berufsbildungsinforma-
tionen sollen benutzerfreundlich, zielgrup-
pengerecht und wissenschaftlich zuverlas-
sig flir Kantone und Organisationen der
Arbeitswelt aufbereitet werden.

Daruber hinaus bestehen eine Reihe von
Datensatzen, die auch Informationen zur
Berufsbildung enthalten, wie die langsschnitt-
lichen Daten von TREE (Transitionen von der
Erstausbildung ins Erwerbsleben), die Schwei-
zerische Arbeitskrafteerhebung (SAKE), das
Haushaltspanel (SHP) oder Spezialerhebun-
gen zu Weiterbildungsaktivitaten von Indivi-
duen  oder  Betriecben.  Seitens  der
Bildungsforschung werden diese Daten ge-
nutzt, um fiir die Berufsbildung relevante
Fragestellungen zu bearbeiten und zu publi-
zieren (z.B. Eymann & Schweri, 2015; Hupka-
Brunner & Kriesi, 2013; Muller & Schweri, 2009,
2015).

Potenziale fiir das Observatorium: Die Pub-
likationen der  Schweizer Bildungs-
forschung verfligen einerseits haufig tiber
eine zu geringe Fallzahl auf der Ebene der
einzelnen Berufe und Kantone, um verlass-
liche Schlussfolgerungen fiir die spezifi-
schen Fragen der Berufsbildung ziehen zu
konnen. Andererseits wurden die verfligba-
ren Daten nicht mit der primaren Absicht
erhoben, Fragen der Berufsbildung zu kla-
ren, weshalb wichtige Informationen haufig
fehlen. Das Observatorium kann erstens
Forschungserkenntnisse fiir die Berufsbil-
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dung aufarbeiten, zweitens Analysen ge-
mass den Bediirfnissen der Berufsbildung
vertiefen und drittens gezielt zusatzliche
Daten gemass den Bediirfnissen der Be-
rufsbildung erheben.

Der von der Schweizerischen Koordinationsstel-
le fiir Bildungsforschung (SKBF) publizierte und
von Bund (SBFI) und Kantonen (EDK) gemein-
sam getragene Bildungsbericht Bildungsmoni-
toring Schweiz (SKBF, 2006, 2010, 2014) stellt
Informationen aus verschiedenen verfligbaren
Datengrundlagen fiir das schweizerische
Bildungssystem zusammen. Die Berichterstat-
tung wird in einem jeweils vierjahrigen Zyklus
von den Verbundpartnern systematisch
ausgewertet und in wissenschafts- und bil-
dungspolitische Zielsetzungen fiir die nachste
Periode verarbeitet (SKBF, 2014, S. 6).

Potenziale fiir das Observatorium: Der Bil-
dungsbericht enthalt jeweils ein Kapitel zur
beruflichen Grundbildung sowie eines zur
hoheren Berufsbildung. Die darin bearbei-
teten Inhalte sind auf einer allgemeinen
Ebene angesiedelt und lassen in weiten Tei-
len keine direkten Riickschlisse auf einzel-
ne Berufsfelder zu. Im Rahmen des
Bildungsberichtes ist es nicht moglich, in
ausreichender Detaillierung auf die unter-
schiedlichen Bediirfnisse der Akteure der
Berufsbildung einzugehen. Das Observato-
rium kann diese Differenzierung mit einem
Fokus auf zukiinftige Herausforderungen in
den Berufsfeldern leisten.

Relevante Informationsquellen fiir Fragen der
Berufsbildung sind auch internationale Lén-
dervergleiche wie beispielsweise der CEDEFOP
sowie OECD-Landerberichte wie ,Learning for
Jobs“ (Hoeckel, Field & Grubb, 2009) oder
,»Skills beyond School“ (Fazekas & Field, 2013).
Sie liefern wertvolle Hinweise fiir Anforderun-
gen, Veréanderungen und zukiinftige Entwick-
lungstendenzen im Berufsbildungssystem.

Potenziale fiir das Observatorium: Die in-
ternationalen Landervergleiche sind fiir
spezifische, z.B. regionale oder berufsbe-
zogene Fragestellungen nur beschrankt
verwertbar.

Inhaltlich relevant sind ebenfalls die Arbeiten
der Leading Houses Berufsbildung. Sie dienen

der Entwicklung der Berufsbildungsforschung
in der Schweiz mit einem Schwerpunkt bei der
langerfristigen Etablierung grundlagenorien-
tierter Berufsbildungsforschung und der
Nachwuchsférderung (Econcept, 2015). Dabei
orientieren sich die Forschungsarbeiten an
den jeweiligen Themenschwerpunkten der
Hochschulen und verfolgen (iberwiegend
wissenschaftliche Ziele.

Potenziale fiir das Observatorium: Die
Leading Houses sind eher akademisch
ausgerichtet, wahrend das Observatorium
die Weiterentwicklung der Berufsbildung
ins Zentrum stellt.

Die obige Auflistung erfasst die wichtigsten
bereits bestehenden Datengrundlagen und
Berichterstattungen zum Berufsbildungssys-
tem in der Schweiz. Es ist festzuhalten, dass
darliber hinaus viele einzelne Forschungsar-
beiten zur Berufsbildung bestehen. Es fehlen
aber umfassende Informationen und Analy-
sen, die die hohe Heterogenitat und Spezifitat
der Schweizer Berufsbildung angemessen
berticksichtigen. Solche Analysen wirden es
den Akteuren der Berufsbildung ermdglichen,
sich mit aktuellen und kiinftigen Herausforde-
rungen in einzelnen Berufen und Berufsfeldern
auseinanderzusetzen und Entwicklungsmass-
nahmen zur Steigerung der Qualitat der
Berufsbildung und ihres Innovationspotentials
abzuleiten.

Eine Schnittstelle, die eigens zwischen For-
schung und Praxis positioniert ist, bietet
erganzend zu bereits bestehenden Datener-
hebungen und -analysen einen ausdriickli-
chen Mehrwert fir die Berufsbildung. Das
Schweizerische Observatorium fiir die Berufs-
bildung leistet diesen Mehrwert, indem es
Informationen fiir die Bewertung, Planung und
Weiterentwicklung des Berufsbildungssystems
zur Verfiigung stellt und dabei Verédnderungs-
bedarf in der Berufsbildung aufgrund lokaler
und globaler Trends antizipiert. Es nimmt
Trends und Herausforderungen nicht nur fir
die Schweizer Berufsbildung allgemein, son-
dern auch fiir einzelne Berufsfelder in den
Fokus. Dabei baut das Observatorium auf
Erfahrungen, Kompetenzen und Expertise des
EHB auf und nutzt sie durch enge Kooperation
zwischen den verschiedenen Sparten des EHB.
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Eine wichtige Ressource ist dabei die Nahe der
EHB-Expertinnen und Experten zur Berufs-
und Arbeitswelt. Darliber hinaus integriert das
Observatorium Resultate anderer Forschungs-
institutionen und tragt zur Valorisierung der
Berufsbildungsforschung bei.

1.4 Zielsetzung

Das Schweizerische Observatorium fiir die
Berufsbildung analysiert berufsbildungsbezo-
gene Trends, antizipiert kiinftige Herausforde-
rungen und berlicksichtigt dabei besonders
die Vielfalt der Berufsbildung, beispielsweise
die verschiedenen Berufe und Berufsfelder. Es
will Erkenntnisse liefern, die fiir eine wirksame
und effiziente Steuerung der einzelnen Berei-
che und Felder des Berufsbildungssystems
richtungsweisend sind und welche insbeson-
dere die Identifikation von Innovationspoten-
zialen fir die Berufsbildung ermdglichen.
Bearbeitet werden Themenbereiche, zu denen
aktueller und nicht von anderer Seite gedeck-
ter Wissensbedarf besteht und die der Weiter-
entwicklung der Berufsbildung dienen.

Die Analysen des Observatoriums der Berufs-
bildung erfolgen forschungsbasiert und
datengestutzt. Forschungsbasiert bedeutet,
dass die wissenschaftliche Forschung der
Forschung & Entwicklung EHB eine unver-
zichtbare Grundlage fiir die Identifikation von
wichtigen Themen darstellt. Sie ist ebenso
wichtig fiir die korrekte Analyse der Daten und
die angemessene Interpretation der Resultate.
Datengestiitzt bedeutet, dass Analysen und
Resultate, die fiir die Verbundpartner verlass-
lich, nitzlich und aktuell sind, auf bereits
bestehenden oder eigens dafiir zu erhebenden
Daten beruhen (Evidenzbasierung).

Zu diesen Zwecken arbeitet das Observatori-
um hauptséachlich in den beiden Aufgabenbe-
reichen  Trendanalysen sowie Auftrags-
forschung und Beratungsdienstleistungen.

1) Trendanalysen: Das Observatorium berei-
tet vertiefte und neue Informationen zu
Entwicklungen in der Berufsbildung auf.
Hierzu nutzt es verschiedene Ansatze und
Datenquellen. Der Schwerpunkt liegt bei
kantons- und berufsfeldspezifischen Fra-
gestellungen sowie bei Themen, zu denen
bisher nur wenige, fiir die Praxis aufberei-

tete Informationen vorliegen. Entspre-
chende Resultate werden den Zielgruppen
Uber geeignete Kanéle zur Verfligung ge-
stellt (siehe ,,Produkte® in Abschnitt 1.8).

2) Auftragsforschung und Beratungsdienst-
leistungen: Das Observatorium unterstutzt
bedarfsgerecht Organisationen der Ar-
beitswelt, Institutionen der Bildungsver-
waltung und Kantone sowie weitere
Akteure der Berufsbildung bei der Arbeit an
aktuellen Herausforderungen, insbesonde-
re in berufsfeldspezifischen Themen. Es
erarbeitet im Auftrag die notwendigen
Grundlagen flir Entscheidungsfindung,
Planung, Steuerung und berat dartber
hinaus bei der Implementierung von Inno-
vationen und strategischen Massnahmen
zur Weiterentwicklung der Berufsbildungs-
angebote.

1.5 Trends und drei stiandige Kernthe-
men

Das Observatorium bearbeitet die drei standi-
gen Kernthemen ,Bildungsverldufe®, ,Fach-
krafte- und Qualifikationsbedarf* sowie
sKosten und Nutzen der Berufsbildung“ (vgl.
Abbildung 1), die wichtige Erfolgsfaktoren der
Berufsbildung umfassen. Sie werden in Kapitel
2 genauer vorgestellt. Gleichzeitig werden
Uber diese Kernthemen hinausgehende The-
men und Trends nach aktuellem Bedarf
aufgegriffen. Dies sind beispielsweise Themen
aus dem politischen Tagesgeschaft wie der
Beitrag der Berufsbildung zur Arbeitsmarktfa-
higkeit alterer Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer. Ebenso gehort dazu die Aufarbeitung
globaler und lokaler Trends und ihrer Bedeu-
tung fir die Weiterentwicklung der Berufsbil-
dung (siehe Abbildung 1).

Die Publikation von Trendanalysen zu den
Kernthemen oder zu aktuell nachgefragten
Themen erfolgt in regelmassigen Abstanden
und kostenfrei zu Hénden der Akteure der
Berufsbildung. Daneben werden angewandte
Forschungsprojekte und Beratungsdienstleis-
tungen als kostenpflichtige Dienstleistung auf
spezifische Bedirfnisse und Zielgruppen
ausgerichtet. Dies konnen beispielsweise
vertiefende Analysen in einem Berufsfeld sein
oder eine Begleitforschung und Beratung bei
Entwicklungsprojekten.
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Digitalisierung Terliarisierung Strukturwandel

Wertewandel Konnektivitat Individualisierung

Bildungsverlaufe

Wie entwickeln sich zentrale Erfolgskriterien fir die
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Ubergénge, Verldufe, Kompetenzentwicklung

J Auftrags-

Trend- Fachkrafte- und

Qualifikationsbedarf

analysen

Welchen Beitrag kann die Berufsbildung in den Branchen
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Perspektiven: Arbeitsmarkt - Absolvierende & Lernende -

Berufsbildungssystem & Qualifikationsstrategien

forschung &

Beratungs-
dienst-

Demografische Entwicklung Gesundheit

Lohnt sich die Berufsbildung fir die Akteure?

aus der Perspektive der Betriebe,
aus der Perspektive der Lernenden

leistungen

Kosten/Nutzen

Mobilitat Nachhaltigkeit Migration

Trends und Innovationen

Abbildung 1. Aufgabenbereiche und Kernthemen des Observatoriums.

1.6  Sicherstellung der Praxis- und Zu-

kunftsorientierung

Das Observatorium untersucht neue Entwick-
lungen und Herausforderungen in der Berufs-
bildung. Dafiir ist es einerseits auf eine
autonome Rolle angewiesen, um Trends
unvoreingenommen identifizieren und beur-
teilen zu konnen. Andererseits richtet es seine
Produkte direkt an die Verbundpartner und
Leistungserbringer in der Berufsbildung und
ist auf eine enge Kooperation mit den Part-
nern angewiesen.

Fir das Observatorium wird ein standiger
Beirat eingerichtet, der sich aus zentralen
Stakeholdern der Berufsbildung Schweiz
(Vertreterlnnen von Bund, Kantonen und
Organisationen der Arbeitswelt) zusammen-
setzt. Der Beirat berat das Observatorium bei
der Sicherstellung der Praxisorientierung und
Qualitatssicherung, = Themensetzung und
Diskussion von Praxisempfehlungen. Zudem
erleichtert er die politische Unterstiitzung und
Einflussnahme, den Aufbau und die Pflege
eines Netzwerkes in der Berufsbildungspraxis
und -steuerung, die Anbindung an For-
schungseinrichtungen sowie die Medienpra-
senz.

Um die Arbeit des Observatoriums gezielt auf
den Innovationsbedarf der Berufsbildungspra-
xis auszurichten, werden dariiber hinaus
Kontakte zu Expertinnen und Experten aus der
Berufsbildung, aber auch aus der Wirtschaft,
Bildung und Wissenschaft genutzt. Dank
dieser intensiven Kontakte kdnnen neue
Entwicklungen friihzeitig erkannt werden (zu
den konkreten Instrumenten hierfiir siehe
Kapitel 2.1).

Bei allen Aufgaben bauen wir auf dem beste-
henden Erfahrungs- und Kompetenzpool des
EHB fiir die Aus- und Weiterbildung von Be-
rufsbildungsverantwortlichen, fiir die Berufs-
entwicklung sowie flir die Forschung in der
Berufsbildung auf. Gleichzeitig ergénzen wir
gezielt die bereits existierenden Forschungs-
und Monitoringaktivitaten anderer Akteure
(vgl. Abschnitt 1.2).

1.7

Die Erkenntnisse und Empfehlungen des
Observatoriums sind fiir die Gesellschaft als
Ganzes von Bedeutung. Fiir die konkrete
Umsetzung in der Berufsbildung werden die
folgenden Partner mit den Angeboten und
Produkten angesprochen:

Zielgruppen

— Bund (insbesondere SBFI)
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— Kantone (insbesondere Berufsbil-
dungsamter, Berufsberatungen, EDK)

— Nationale und kantonale Organisati-
onen der Arbeitswelt (z.B. OdASanté,
Swissmem, KV Schweiz)

— Weitere in der Berufsbildung tatige
Verbande (z.B. Berufs- und Arbeitge-
berverbande, Ausbildungsverbiinde)

— Akteure der Berufsbildungspraxis
(z.B. Ausbildungsbetriebe bzw. Aus-
bildungsverantwortliche, Berufsfach-
schulen, UK-Leiter/innen, Hd&here
Fachschulen bzw. Lehrpersonen).

Daruber hinaus richtet das Observatorium
seine Informationen auch an eine breitere
Offentlichkeit wie potenzielle Lernende in der
Berufsbildung, Lehrpersonen der Sekundar-
stufe | oder an wissenschaftliches Personal an
Hochschulen und Forschungseinrichtungen.
Zusatzlich sollen Medien als wirkungsvoller
Kommunikationsweg genutzt werden, um
Resultate in der Offentlichkeit zu verbreiten.

1.8 Produkte

Die Produkte des Observatoriums sollen
zentrale Ergebnisse und Empfehlungen der
Trendanalysen einfach und rasch zuganglich
machen. Dabei werden die Interessen, Exper-
tisen sowie die Informationsbedirfnisse der
Partner bereits zu Beginn in die Projekte
einbezogen, um einen hochstmoglichen
Nutzen sicherzustellen. Die Art und Reihenfol-
ge der Produkte richtet sich nach ihren Inhal-
ten, ihrer Zielsetzung und ihrer Zielgruppe.
Beispielsweise kann ein Produkt eines Auf-
tragsprojektes als ausflihrlicher Trendbericht
wie auch als Kurzinformation oder Empfehlung
fiir die Praxis erscheinen (vgl. Abbildung 2). Die
Ergebnisse werden adressatengerecht darge-
stellt und sollen ein objektives Benchmarking
ermoglichen, Beispiele flir Best Practices
aufzeigen und Innovationen in der Berufsbil-
dung anregen.

Produkte zu Trendanalysen (kostenfrei)

1) Trendberichte: In regelmassigen Abstan-
den wird das Observatorium Berichte zu
den Kernthemen sowie zu weiteren The-
men von aktuellem Interesse vorlegen.
Diese sollen den Leserinnen und Lesern
einen Uberblick iiber neue Entwicklungen

und Erkenntnisse geben. Mogliche The-
menschwerpunkte fiir die Trendanalysen
sind beispielsweise:

—  Berufsmaturitat und hohere Bildung,

— Berufsabschluss flir Erwachsene und
Wiedereinstieg in die Erwerbstatig-
keit,

— Mehrsprachigkeit,

— Ausbildungsorganisation und Lernor-
tskooperation,

— Digitale Technologien in der berufli-
chen Bildung.

Kurzinformationen und Empfehlungen
fiir die Praxis: Weiterhin werden in regel-
massigen Abstdnden ein- oder zweiseitige
Kurzinformationen und Empfehlungen fiir
die Praxis an die Stakeholder versandt. In
Kurzinformationen werden komplexe Wis-
sensinhalte zu aktuellen Entwicklungen in
der Berufsbildung pragnant zusammenge-
fasst und offene Fragestellungen identifi-
ziert. Das jeweilige Thema der
Kurzinformationen kann beispielsweise
aus einem Trendbericht des Observatori-
ums entstehen. In Empfehlungen fiir die
Praxis werden neue Projektergebnisse des
EHB oder aus der Wissenschaft im In- und
Ausland aufbereitet. Insbesondere in den
Empfehlungen fiir die Praxis sollen die In-
novationspotenziale fiir die Berufsbildung
klar hervortreten.

Publikationen in Fachmagazinen und
Medien: Publikationen in Fachmagazinen
(z.B. Panorama, Folio, Die Volkswirtschaft)
unterstlitzen die Kommunikation von ak-
tuellen Resultaten in die Berufsbildungs-
politik und -praxis. Artikel in Medien (z.B.
Tageszeitungen) dienen dazu, aktuelle Er-
kenntnisse einem breiteren Publikum zu-
ganglich zu machen. Dies ist beispiels-
weise bei Themen wichtig, welche die
Lernenden und ihre Eltern direkt betref-
fen.

Workshops mit Expertinnen und Exper-
ten aus der Praxis: Workshops dienen
dem direkten Dialog mit den Expertinnen
und Experten aus der Praxis. Zum einen
helfen thematische Workshops dabei, die
Anliegen und Fragen der Praxis zu be-
stimmten Themen aufzunehmen und ziel-
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gerichtete Analysen und Projekte zu ent-
wickeln. Zum anderen dienen thema-
tische Workshops dazu, Forschungser-
gebnisse mit der Praxis zu diskutieren und
Antworten auf die Frage zu liefern, wie
sich diese in der Praxis umsetzen lassen

(Best Practice). Thematische Workshops
stellen somit, in Verbindung mit dem Bei-
rat des Observatoriums, auch die Vernet-
zung mit und unter den Stakeholdern
sicher.

Lehrvertragsauflosungen [FaGe] im Blitzlicht

EH OsunGEN 1, 2 UND 3 JAMRE NACH

[Genauere Beschreibung der Ergebnisse Genauere
Beschreibung der Ergebnisse Genauere Beschreibung
der Ergebnisse Genauere Beschreibung der Ergebnisse

sabe3
Genauere Beschreibung der Ergebnisse Genauere .
Beschreibung der Ergebnisse Genauere Beschreibung T .
der Ergebnisse Genauere Beschreibung der Ergebnisse
Genauere Beschreibung der Ergebnisse Genauere it
Beschreibung der Ergebnisse Genauere Beschreibung e o
der Ergebnisse Genauere Beschreibung der Ergebnisse
Genauere Beschreibung der Ergebnisse] Jahe
mE Arsohaiknung Ohne Aahhsiitsung
% s
Lehrvertragrrefitiunges

BERUF AV 14 VERGLEION (aftemn. Xantone wenn dies die gﬂg ist)
Diagramm: Auflosungsquoten im Beruf XY im Vergleich zu
anderen Berufsgruppen (nach Unternehmensgrosse und
Anforderungsniveay, in %)

[Eine Lehrvertragsaufidsung ist nicht immer ein Schiuss-
punkt. In vielen Fallen ist eine Lehnertragsaufiosung
Ausgangspunkt fur Neues, beispielsweise auch berufs-
bildungsbezogene ‘Aufstiege” innerhalb eines Berufsfel-

ol=% —

. n - -

- ® ? - - i des....

X Um die Tragweite von Lehrvertragsaufidsungen besser
' beurteilen zu kénnen, ist es dartber hinaus wichtig, deren

Ursachen zu betrachten. So gibt es viele Grunde, die dazu
fuhren kdnnen, dass Jugendliche oder Berufsbildnerinnen
und -bildner das Lehrverhaitnis aufidsen. Insbesondere fir
das Gesundheitswesen mehren sich die Anzeichen, dass...
branchenspezifische Informationen zu den Ursachen von

Shlene Omatiere O grosse Unternehmensgrosie

Woete: Amittare: X hohes Arfarcerunginmesu

[2.B.: «Mit 20% entsprechen die durchschnittlichen
Lehrvertragsaufiosungen in Beruf XY in etwa dem
Durchschnitt in der Schweiz.

Im Vergleich der Lehrertragsauflosungen nach
Untemehmensgrisse zeigt sich dariber hinaus, dass
die vorzeitige Auflidsung von Lehrvertragen in kleinen
Betrieben (<10 Mitarbeitende) mit 30% besonders hoch
ist.

Auffallig ist darliber die erhdhte Quote an Lehrvertrags-
aufidsungen mit tiefem Anforderungsprofil, welche mit
..% allerdings noch unter dem CH-Durchschnitt liegt .

Lehrvertragsaufidsungen ..................... branchenspezifische
Informationen zu den Ursachen von Lehnvertragsaufiosun-
gen]

S und P rtfolio Observatorium

Beschreibung Mission Statement und Produktportfolio,
2.B. Vortragsabende, Beratung und Begleitung, Auftrags-
forschung, Coaching, Evaluation

Kontakt
Kontakt & Ansprechpartner Observatorium- Kontakt &

Ansprechpartner Observatorium - Kontakt & Ansprech-
partner Observatorium

Verweise aufexterne Links resp. Quellenangaben Verweise aufexterne Links resp. Quellenangaben Verweise auf externe Links resp.
Queilenangaben

Abbildung 2. Fiktives Beispiel zur Gestaltung einer Kurzinformation.

Auftragsforschung und Beratungsdienstleis-
tungen (kostenpflichtig)

fiir spezifische Fragestellungen im Auftrag
angeboten. Entsprechende Projekte kdnnen
auf der Grundlage von Trendanalysen entste-
hen, aber auch unabhéngig davon in Auftrag
gegeben werden. Beispielsweise kdnnen ein

Neben den Trendanalysen werden massge-
schneiderte Forschung und Dienstleistungen
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Trendbericht sowie ein anschliessender
Workshop zum Thema ,Lehrbegleitende
Berufsmaturitat’ den Ausgangspunkt dafiir
bilden, mit Auftraggebern Projektfragestellun-
gen zu entwickeln - etwa zu den Starkungs-
moglichkeiten  der  Berufsmaturitdt im
Gesundheitswesen sowie den damit verbun-
denen Potenzialen, den Mangel an Fachkraf-
ten zu beheben.

Beispiele fiir massgeschneiderte Angebote
sind vertiefende Analysen fiir einzelne Berufe,
Berufsfelder oder fur Betriebe, Simulationen
zur Abschatzung der Folgen von Reformen,
sowie die Begleitung und Unterstltzung von
Branchenverbanden bei der Weiterentwick-
lung ihrer Berufe und Ausbildungen.

Trendbericht Kurzinformation

Workshop

Die verschiedenen, oben dargestellten Pro-
dukte konnen und sollen sich gegenseitig
erganzen und je nach Zielsetzung unterschied-
lich kombiniert werden. Die Abbildungen 3a
und 3b zeigen Beispiele, wie verschiedene
Projektschritte in verschiedene Produkte fiir
die Praxis miinden konnen. In Abbildung 3a
bilden ein Trendbericht und eine Kurzinforma-
tion die Initialziindung, um ein Thema mit
Expertinnen und Experten der Praxis in einem
Workshop aufzugreifen und offene Fragen zu
identifizieren. Diese werden, dann, wiederum
in Zusammenarbeit mit Fachleuten aus der
Praxis, untersucht und Empfehlungen abgelei-
tet.

Auftrags- Empfehlungen
forschung fiir die Praxis

Verbreiten d. aktuellen Identifizieren der Erforschen der Verbreitenvon
Analyse des Themas Wissensstandes offenen Fragen Fragestellungen Handlungsempfehlungen

Abbildung 3a. Beispiel fiir die Abfolge von Projektschritten und Produkten fiir die Praxis zu einem

Thema.

In Abbildung 3b ist dargestellt, dass solche
integrierten Projektablaufe auch an die Spar-
ten des EHB gerichtet sein konnen: Hier wird
ein Thema mit Fachleuten (aus dem EHB
sowie von ausserhalb des EHB) definiert. Die
anschliessende Analyse durch das Observato-
rium miindet in eine Aufbereitung der Er-
kenntnisse fiir die Bediirfnisse der Berufsbild-

Workshop Trendbericht

ungsverantwortlichen in Schulen und Betrie-
ben. Die auf diese Weise didaktisch erschlos-
senen Erkenntnisse fliessen anschliessend in
die Aus- und Weiterbildungsangebote des EHB
ein. Das Observatorium tragt somit dazu bei,
Wertschopfungsketten innerhalb des EHB
optimal zu nutzen.

Empfehlungen fiir die

ReCHk=hor Praxis

Definition von Thema Umsetzung Erkenntnisse Unterricht Aus- und
il FEseE I Analyse des Themas fiir Unterricht Weiterbildung EHB

Abbildung 3b. Beispiel fiir die Abfolge von Projektschritten und Produkten als Input fiir die eigenen

Bildungsangebote des EHB.
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2 TRENDS UND KERNTHEMEN

Das Schweizerische Observatorium fiir die
Berufsbildung identifiziert, beobachtet und
analysiert gesellschaftliche, wirtschaftliche
und technologische Entwicklungen in ihrer
Bedeutung fiir die Berufsbildung. Diese syste-
matischen Beobachtungen wund Analysen
basieren auf einem zweigleisigen Ansatz:

Zum einen geschieht dies themenoffen (z.B.
mittels Stakeholder-Befragung wie in Ab-
schnitt 2.1 dargelegt), um auf aktuelle politi-
sche Diskussionen und Trends reagieren und
Stellung nehmen zu konnen sowie neue
Themen rechtzeitig zu antizipieren und aufzu-
nehmen.

Zum anderen analysiert das Observatorium
die Entwicklungen in den drei standigen
Kernthemen Bildungsverlaufe, Fachkrafte-
und Qualifikationsbedarf sowie Kosten und
Nutzen der Berufsbildung. Dieses Vorgehen
erlaubt es, Trends unter thematischen Blick-
winkeln zu analysieren, die sich der Berufsbil-
dung als dauerhafte Herausforderungen
stellen: die drei Kernthemen entsprechen den
dauernden Herausforderungen, Lernende
erfolgreich fiir das Arbeitsleben zu qualifizie-
ren, den Qualifikationsbedarf der Wirtschaft
zu decken und die wirtschaftliche Nachhaltig-
keit des Berufsbildungssystems zu gewahrleis-
ten.

Nachstehend wird das Vorgehen fiir die Erfas-
sung aktueller Trends und Innovationen
(Abschnitt 2.1) sowie fiir die Bearbeitung jedes
der drei Kernthemen (Abschnitte 2.2 bis 2.4)
inhaltlich beschrieben und anhand einiger
Projektbeispiele illustriert. Teilweise handelt
es sich dabei um bereits gestartete Projekte,
teilweise um mogliche Beispiele zur Illustrati-
on.

2.1  Aktuelle Trends und Innovationen

Technologische, wirtschaftliche und gesell-
schaftliche Trends kénnen kurz- oder langfris-
tiger Natur sein und die Berufsbildung je nach
Branche oder Bildungsstufe in unterschiedli-
chem Ausmass betreffen. Sie koénnen als
globale, internationale oder lokale bezie-
hungsweise berufsspezifische Trends in
Erscheinung treten. Das Observatorium setzt

drei Methoden und Ansatze ein, um Trends
und ihren zeitlichen Horizont sowie ihre
Bedeutung fiir die Berufsbildung systematisch
zu erkennen, zu analysieren und zu nutzen:

Erstens werden langfristige Trends identifi-
ziert. Zu diesem Zweck werden unter anderem
Expertinnenbefragungen durchgefiihrt. Dabei
stehen die Herausforderungen und Strategien
fir die Berufsbildung der kommenden zehn
Jahre im Zentrum des Interesses. Einbezogen
werden Expertinnen und Experten aus ver-
schiedenen Gebieten der Wirtschaft, der
Bildung und der Wissenschaft. In strukturier-
ten Prozessen werden das Wissen und die
Zukunftsvisionen der Expertinnen und Exper-
ten ermittelt und zu einem kohdarenten Pano-
rama der Zukunft der Berufsbildung
zusammengefiigt (vgl. Projekt 1 unten). Fir
das Erkennen von neuen Trends ist weiter
auch die Beobachtung internationaler Ent-
wicklungen relevant. Viele Diskussionen bei
internationalen Organisationen (EU, OECD)
oder in benachbarten Landern erreichen mit
einer gewissen Verzogerung auch die Schweiz
und konnen entsprechend vorweggenommen
werden.

Zweitens werden im Observatorium kurz- und
mittelfristige Trends beobachtet, die bereits in
der Berufsbildung angekommen, jedoch vom
System noch nicht ausreichend aufgegriffen
und verarbeitet worden sind, wie beispiels-
weise der sinnvolle Einsatz von digitalen
Technologien in verschiedenen Lernorten. Zur
Identifikation dieser Entwicklungen sind die
Praxiskontakte der Fachleute des EHB ent-
scheidend, die taglich im Kontakt stehen mit
den Organisationen der Arbeitswelt, den
Berufsfachschulen und der Bildungsverwal-
tung auf verschiedenen Ebenen. Die verschie-
denen  Funktionen und Rollen der
Fachpersonen am EHB in der Aus- und Weiter-
bildung, Berufsentwicklung und Dienstleis-
tung EHB ermoglichen eine hohe Vielfalt an
Informationen zu Herausforderungen, Prob-
lemen und Entwicklungen in der Berufsbil-
dungspraxis. Das Observatorium fiihrt diese
Informationen in enger Kooperation mit den
Sparten des EHB zusammen und erkennt auf
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diese Weise Innovationsbedarf in der Berufs-
bildungspraxis.

Drittens beobachtet das Observatorium
Trends und neue Resultate in der Forschung.
In der nationalen wie internationalen For-
schung werden neue Erkenntnisse gewonnen,
die sowohl gesellschaftliche Trends aufneh-
men wie auch selbst auslosen kdonnen. Das
Observatorium tragt mit gezielten Datenana-
lysen zudem aktiv dazu bei, neue Erkenntnisse
Uber die Berufsbildung zu gewinnen, die
ihrerseits die politische Agenda beeinflussen
konnen (bspw. neue Erkenntnisse zu Lehrab-
briichen oder zum Arbeitsmarkterfolg von
Fachkraften mit Berufsausbildung).

2.1.1 Projektbeispiel - ,,Berufsbildungs-
expertinnen-Befragung*

Ziel des Projektes ist es, in regelmassigen
Abstanden die Herausforderungen fiir die
Berufsbildung der kommenden Jahre zu
erkennen. Dies ist fir die Berufsbildung insge-
samt wie auch fiir einzelne Branchen wichtig.
Zum einen recherchieren wir systematisch
Veranderungen in der Wirtschaft und Gesell-
schaft, die sich auf die Berufsbildung auswir-
ken konnen und entwickeln mogliche
Szenarien. Zum anderen werden wir ausge-
wahlte Expertinnen und Experten der Berufs-
bildung, der Wirtschaft, Bildung und
Wissenschaft zu Chancen und Risiken dieser
Trends fiir die Berufsbildung befragen. Auf
dieser Basis erarbeiten wir gemeinsam mit
Fachexpertinnen und Fachexperten aus der
Praxis Empfehlungen zur Weiterentwicklung
der Berufsbildung.

2.2 Kernthema Bildungsverlaufe

Erfolgreiche Bildungsverlaufe sind sowohl eine
zentrale Voraussetzung fiir hohe Abschluss-
quoten auf Sekundarstufe Il als auch fiir eine
gelingende und nachhaltige Integration junger
Menschen ins Erwerbsleben. Den Faktoren,
welche zu gelingenden Verlaufen im Berufs-
bildungssystem beitragen, kommt deshalb
eine grosse Bedeutung zu, die aber erst teil-
weise erforscht ist. Die Leitfrage fiir die Analy-

sen lautet daher, wie sich zentrale Erfolgskri-
terien fiir die Laufbahn der Lernenden im
Berufsbildungssystem entwickeln. Das Obser-
vatorium wird Bildungsverldufe zu diesem
Zweck aus drei zentralen Perspektiven unter-
suchen.

Die erste Perspektive beschaftigt sich mit der
Analyse von Ubergangsmustern. Dazu gehoren
Eintritte in die berufliche Grundbildung,
Ubertritte in den Arbeitsmarkt oder eine
berufliche Tertiarbildung. Die zweite Perspek-
tive legt den Fokus auf den Verlaufsprozess
der beruflichen Grund- oder Tertidrbildung
sowie dessen Kontinuitat. Sie fragt beispiels-
weise nach den Ursachen von Lehrvertrags-
auflosungen oder von unterschiedlichen
Misserfolgsquoten bei Lehrabschlusspriifun-
gen zwischen Berufsausbildungen. Schliess-
lich nimmt die dritte Perspektive die
Kompetenzentwicklung wahrend der Ausbil-
dung in den Blick. Die Fahigkeiten und Fertig-
keiten, welche im Verlauf einer Ausbildung
entwickelt werden, sind eng mit den jeweili-
gen Ausbildungsbedingungen verknlpft. Diese
unterscheiden sich zwischen verschiedenen
Ausbildungen und tragen wesentlich zum
weiteren Ausbildungs- und Berufsverlauf bei.

Bei allen drei Perspektiven steht die Frage im
Mittelpunkt, inwiefern sich die zentralen
Erfolgskriterien fiir gelingende Bildungsverlau-
fe zwischen verschiedenen Gruppen von
Lernenden - mit unterschiedlichen Ausbil-
dungsberufen, mit unterschiedlicher Vorbil-
dung, unterschiedlichem Geschlecht etc. -
unterscheiden und welche Ursachen fiir diese
Unterschiede verantwortlich sind. Die grosse
Heterogenitat des Berufsbildungssystems und
der verschéarfte Fachkraftemangel in vielen
Berufen bringen es mit sich, dass solche
detaillierten Informationen flr die gezielte
und nachhaltige Steuerung und Weiterent-
wicklung der Berufsbildung zukiinftig not-
wendig sind. In Abbildung 4 sind die
verschiedenen Perspektiven und Fragestel-
lungen im Uberblick dargestellt.

Seite 13



OBS EHB

Perspektiven

Uberginge
Eintritte, Austritte

Verldufe
Kontinuitat von
Verlaufsprozessen

Kompetenz-
entwicklung
Ausbildungs-
bedingungen

Trendanalysen

Wie gestalten sich Uberginge von
Absolvierenden der beruflichen Grundbildung
ins Erwerbsleben?

Wie oft und unter welchen Voraussetzungen
wird ein Ubertritt in eine berufliche
Tertiarausbildung vollzogen?

Wie unterscheiden sich die verschiedenen
Berufsausbildungen (EBA, EFZ, BMS) oder auch
Kantone beziglich Lehrvertragsauflésungen,
Erfolgsquoten beim Qualifikationsverfahren
oder bei der Berufsmaturitat?

Lassen sich aufgrund der Entwicklung
unterschiedlicher Fahigkeiten und Fertigkeiten
wahrend der beruflichen Grundbildung und
spater Unterschiede zwischen einzelnen
Lehrberufen (Erfolgsquoten im Abschluss oder
in der Berufsmaturitat) beobachten? Worauf
lassen sich Unterschiede zuriickfiihren?

Auftragsforschung und
Beratungsdienstleistungen

Gestalten sich die Ubergénge fiir einzelne Berufe
und Berufsfelder unterschiedlich?

Hinweise auf Handlungsbedarf und
Handlungsméglichkeiten fiir einzelne Berufe/
Berufsgruppen identifizieren

Wie lassen sich Unterschiede bei
Lehrvertragsauflosungen, Erfolgsquoten von
Prifungen, Berufsmaturitdtsquoten etc. schliissig
erklaren?

Detaillierte Analysen und Aufarbeitung des
Forschungsstands zu auftretenden Phanomenen

Inwiefern kénnen Ausbildungsbedingungen zum
Erfolg fiir Lernende heitragen?

Entwicklungs- und Interventionsprojekte fiir
einzelne Berufsfelder

Abbildung 4. Perspektiven flir Trendanalysen und Auftragsforschung / Beratungsdienstleistungen im

Kernthema Bildungsverlaufe.

Fur die Analyse von Bildungsverlaufen wird
einerseits auf bestehende Datenquellen wie
etwa die Bildungsstatistik des BFS oder die
Schweizerische Arbeitskrafteerhebung SAKE
zurlickgegriffen. Beispielsweise erlaubt die
Modernisierung der Bildungsstatistik des BFS
kiinftig Analysen von Verldufen und Ubertrit-
ten auf der Personenebene (vgl. Abschnitt 1.2).
Anhaltende Trends wie der Strukturwandel
und die Individualisierung flihren zu einer
immer grosseren Variabilitat in Bildungsbio-
graphien. Indem individuelle Bildungsverlaufe
systematisch ausgewertet werden, konnen
neue Muster erkannt und Herausforderungen
fir die Berufsbildung antizipiert werden.
Zusatzlich sollen zur Vertiefung eigene Erhe-
bungen durch das Observatorium selbst oder
im Rahmen von Auftrags- und Beratungspro-
jekten durchgefiihrt werden.

Nachfolgend sind zwei Projektbeispiele skiz-
ziert, deren Fragestellungen derzeit aus
wirtschafts-, gesellschafts- und sozialpoliti-
scher Sicht von besonderer Bedeutung sind.
Das erste, bereits laufende Projekt beschaftigt
sich mit Lehrvertragsauflésungen. Das zweite
Projektbeispiel greift die Frage der Nach- und
Hoherqualifizierung Erwachsener auf.

2.2.1 Projektbeispiel 1 - BFS-Lehrver-
tragsauflosungen

Zurzeit fiihrt das EHB im Auftrag des BFS ein
Projekt zu Lehrvertragsauflosungen und
Wiedereinstiegen nach einer Vertragsauflo-
sung durch. Zu diesen wichtigen Indikatoren
des Berufsbildungssystems liegen nach wie
vor keine gesicherten nationalen Zahlen vor.
Lehrvertragsauflésungen stellen fiir Jugendli-
che und junge Erwachsene das grosste Risiko
dar, langerfristig ohne Abschluss auf der
Sekundarstufe Il zu bleiben (Schmid, 2013).

Das Projekt verfolgt zwei Zielsetzungen.
Erstens wird ein Konzept fiir die Berechnung
der Lehrvertragsauflosungsquote und die
Quote des Wiedereinstiegs nach einer Lehrver-
tragsauflosung erarbeitet. Es schafft damit die
Grundlage fir die zukiinftige Berechnung
beider Quoten. In einem Methodenbericht
werden hierzu Vorschlage flr national ver-
bindliche Standards festgehalten. Zweitens
werden erstmals die Lehrvertragsauflosungs-
Quoten der zweijahrigen beruflichen Grund-
bildung mit EBA fiir die Jahre 2012-2014
ausgewertet. Analysiert werden auch Unter-
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schiede zwischen Ausbildungsberufen, Kanto-
nen oder den Geschlechtern.

Output / Nutzen fiir die Berufsbildung

Das Projekt liefert einen wertvollen Beitrag zur
Definition und zur Klarung des Ausmasses von
Lehrvertragsauflosungen sowie zu den weite-
ren Ausbildungsverlaufen (z.B. zum Wieder-
einstieg) von betroffenen Jugendlichen in der
Schweiz.

In einem weiteren Schritt konnen die Ergeb-
nisse, die im September 2016 erscheinen, in
Fallstudien fur einzelne Berufsfelder und/oder
Kantone vertieft werden. Beispiele flir weiter-
fiihrende Fragen konnen sein: Sind vorhande-
ne Unterschiede nach Berufen schlissig
erklarbar? Sind berufstypische Ursachen
erkennbar? Inwieweit besteht Handlungsbe-
darf betreffend Lehrvertragsauflésungsquo-
ten?

Dafiir werden die moglichen Ursachen von
Lehrvertragsauflosungen  (z.B.  schulische,
betriebliche und individuelle Einfliisse) fiir das
betroffene Berufsfeld und seine Rahmenbe-
dingungen analysiert. Darauf aufbauend
konnen verschiedene Entwicklungsmassnah-
men empfohlen werden, z.B. Massnahmen fiir
die betriebsinterne Organisation der Ausbil-
dungen, fir das Rekrutierungsverfahren, fir
den Berufswahlprozess oder fiir die Qualifika-
tionsverfahren.

2.2.2 Projektbeispiel 2 - Berufsabschluss
fiir Erwachsene - Einstieg / Wieder-
einstieg in die Erwerbstatigkeit

Gemass aktueller Berichterstattung (SBFI,
2014b) wurden die Moglichkeiten fiir eine
Nachholbildung Erwachsener (>25 Jahren)
bisher wenig genutzt. Zudem sind gegenwar-
tig kaum Informationen Uber sozio6konomi-
sche und demografische Merkmale von
Personen ohne Sekundarstufe-ll-Abschluss
verfigbar, die helfen kdnnten, diese Gruppe
fiir eine Berufsbildung zu gewinnen. Um das
Fachkraftepotenzial unter den Erwachsenen
zu optimieren und den Anteil der Berufsab-
schlisse auf Sekundarstufe Il zu erhohen,
sollen gemass SBFI (2014b) erstens die spezifi-
schen Datengrundlage zusammen mit dem
BFS verbessert werden. Zweitens sollen
Forschungs- und Entwicklungsprojekte gefor-

dert werden, die zur Weiterentwicklung der
Berufsabschliisse von Erwachsenen beitragen
kénnen.

Gegenwartig werden in einem vom SBFI in
Auftrag gegebenen Projekt ,Berufsabschluss
flr Erwachsene: Bediirfnisse der Arbeitgeben-
den“ der Bedarf, der Nutzen und die Potenzia-
le einer Nachqualifikation Erwachsener fiir die
Wirtschaft untersucht.

Das Observatorium plant zudem, die zukiinftig
verbesserte Datengrundlage zu Personen-
merkmalen, gewahlten Bildungswegen zum
EFZ, den Erfolgsquoten nach Berufen und
Kantonen zu nutzen und den Handlungsbe-
darf in einzelnen Branchen zu identifizieren.
Dies kann dazu dienen, auf die Zielgruppe der
betroffenen  Erwachsenen zugeschnittene
Qualifikationsangebote und Verfahren zur
Anerkennung ihrer bisherigen Lernleistungen
(Validation des acquis de |'expérience VAE) zu
entwickeln.

Output / Nutzen fiir die Berufsbildung

Erstens ermoglichen ein Vergleich der kanto-
nalen und berufsspezifischen Zugangswege
von Erwachsenen zum Berufsabschluss EBA
oder EFZ und die Erarbeitung moglicher
Massnahmen, die Nutzung der vorhandenen
Bildungswege zu steigern. Zweitens kdnnen in
Kooperation mit dem Expertenteam flir Aner-
kennung und Validierung erbrachter Bildungs-
leistungen (VAE) des EHB (Salini, Petrini & Voit,
2012) gezielte Projektangebote an Organisati-
onen der Arbeitswelt, Kantone und weitere im
Themenfeld tatige Organisationen entwickelt
und durchgefiihrt werden.

2.3 Kernthema Fachkrafte- und Qualifi-
kationsbedarf

Die Fachkraftesituation, insbesondere beste-
hende oder drohende Situationen von Fach-
kraftemangel, stehen derzeit im Zentrum der
berufs- und bildungspolitischen Diskussion
und sind Gegenstand verschiedener Initiativen
und Projekte der Verbundpartner.

Projekte und Analysen zum Fachkrafte- und
Qualifikationsbedarf sind heute in der Regel
auf die Frage nach einem Mangel in einem
Beruf oder in einem Berufsfeld ausgerichtet.
Die zentrale Herausforderung fiir kiinftige
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Projekte wird dagegen sein, die Berufsbildung
einer Branche als sich entwickelndes System
zu begreifen, lokale und globale Trends fiir die
jeweilige Branche aufzunehmen und den
Innovationsbedarf fiir die Berufsbildung in der
Branche zu antizipieren.

Um den Fachkréftebedarf zu bewerten, miis-
sen die Analysen Uber die statistischen Indika-
torensysteme  hinaus zu  kooperativen
Projekten weiterentwickelt werden. Ziel ist es,
mit den Verbundpartnern zu erarbeiten, wie
die Fachkréfteressourcen einer Branche durch
gezielte Qualifikationsstrategien optimiert
werden konnen und welche Innovationspo-
tenziale im Berufsbildungssystem einer Bran-
che liegen. Die Leitfrage lautet: Wie kann eine
Branche mit ihrem Berufsbildungssystem und
ihren Ausbildungsangeboten die Ressourcen
fiir die aktuell und kiinftig bendtigten Fach-
krafte voll ausschopfen?

Um die Fachkréaftesituation und den aktuellen
und mittelfristigen Qualifikationsbedarf aus
Sicht der Berufsbildung einschatzen und
Innovationspotential identifizieren zu kdnnen,
sind verschiedene Perspektiven zu beachten
(BSS, 2014, Sheldon, 2008): Erstens die Be-
darfsperspektive des Arbeitsmarktes, die sich
im Verhaltnis von unbesetzten und besetzten
Stellen auf verschiedenen Anforderungsstufen

Perspektiven

Fachkraftebedarf
Sicht der Betriebe

Fachkrafteangebot
Sicht der Absolvent-

Qualifikationsstrategie
Ausgestaltung des

Berufsbildungssystems
einer Branche

Trendanalysen

A - -

in den Betrieben zeigt. Zweitens die Ange-
botsperspektive seitens der Arbeitskrafte, die
sich unter anderem in der Zahl der stellensu-
chenden Berufseinsteigenden nach einer
beruflichen Grundbildung oder nach einer
hoéheren Berufsbildung dussert. Hinzu kommt
als dritter Faktor die Ausgestaltung des Be-
rufsbildungssystems in einer Branche oder
einem Berufsfeld, das heisst die verfiigbaren
Bildungsangebote und die Zugangswege zu
und zwischen diesen Angeboten. Die verschie-
denen Ausbildungen auf Sekundér- und
Tertiarstufe in einer Branche sollten systema-
tisch aufeinander abgestimmt sein, um einer-
seits den Bedarf seitens des Arbeitsmarktes
optimal abzudecken und andererseits fiir die
potenziellen Lernenden attraktiv zu sein.
Analysen der Qualifikationsstrategien dienen
deshalb dazu, die Inhalte, Strukturen und die
Organisation der Berufsbildungsangebote mit
Blick auf den aktuellen und mittelfristigen
Fachkraftebedarf und das Fachkrafteangebot
in der jeweiligen Branche zu bewerten. Auf
diese Weise kdnnen notwendige Innovationen
fiir die zukunftsorientierte Weiterentwicklung
der Berufsbildungsangebote erkannt werden.
Abbildung 5 stellt beispielhaft dar, welche
Fragen und Themen in den Trendanalysen und
Auftragsprojekten zu diesen drei Perspektiven
aufgegriffen werden kénnen.

Auftragsforschung und
Beratungsdienstleistungen

Abbildung 5. Perspektiven flir Trendanalysen und Auftragsforschung / Beratungsdienstleistungen im

Kernthema Fachkrafte- und Qualifikationsbedarf
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Im Rahmen der Analysen und Dienstleistungen
wird soweit moglich auf bereits bestehende
Daten zuriickgegriffen, die je nach Datenlage
mit neuen Erhebungen erganzt werden. Zur
Analyse des Fachkraftebedarfes kann eine
Betriebsbefragung zur Fachkréaftesituation
nitzlich sein, und zur vertieften Analyse des
Fachkrafteangebotes eine Befragung von
Absolventinnen und Absolventen zu ihren
beruflichen Motivationen und Bediirfnissen.
Mit Blick auf die Qualifikationsstrategien
bietet sich eine vergleichende Analyse der
Ausgestaltung der beruflichen Grundbildung
in verschiedenen Berufen und Berufsfeldern
an. Darauf aufbauend kann im Rahmen von
Auf-tragsprojekten vertieft untersucht werden,
ob die Bildungsangebote eines Berufsfeldes
mit dem Fachkraftebedarf der Arbeitswelt
sowie den Berufs- und Bildungswiinschen und
Bedurfnissen der Teilnehmenden (Uberein-
stimmen. Falls sich hier Missverhaltnisse
zeigen, konnen Beratungs- und Entwicklungs-
projekte sinnvoll sein, um die Bildungsange-
bote besser auf die aktuellen und zukiinftigen
Bedirfnisse von Wirtschaft und Lernenden
auszurichten.

Derzeit befinden sich zwei Projekte zum
Kernthema ,Fachkréfte- und Qualifikations-
bedarf in der Anfangsphase; diese werden im
Folgenden kurz dargestellt.

2.3.1 Projektbeispiel 1 - Berufs- und
Bildungsverlaufe von FaGe bis fiinf
Jahre nach Abschluss ihres EFZ
(Auftragsprojekt)

Das mit Unterstlitzung des SBFI finanzierte

und in Co-Tragerschaft mit der OdASanté

durchgeflihrte Projekt (Laufzeit September
2015 - August 2017) untersucht Berufs- und
Bildungsverldufe von Fachfrauen und Fach-
mannern Gesundheit (FaGe) wahrend der
ersten fiinf Jahre nach Abschluss ihrer berufli-
chen Grundbildung. Das Projekt baut auf zwei
vorhergehenden, ebenfalls vom SBFI nach Art.
54 BBG finanzierten Erhebungen auf. Es liefert
bisher fehlende Informationen zum mittelfris-
tigen Berufsverlauf der FaGe, in dem es ihre
Berufs- und Bildungsverlaufe nach dem EFZ
sowie damit verbundene individuelle und
institutionelle Einflussfaktoren untersucht. Mit
diesen Informationen kdnnen das bestehende
Berufsbildungsangebot im Gesundheitswesen
Uberprift und Empfehlungen fiir strategische
Massnahmen abgeleitet werden.

Das Projekt ist zukunftsorientiert ausgerichtet,
indem es nicht nur bestehende und geplante
Bildungsangebote berlicksichtigt, sondern
auch lokale und globale Trends in der Ge-
sundheitsbranche, die Innovationsbedarf in
der Berufsbildung auslosen. Dazu gehort
beispielsweise die Beobachtung der Personal-
bedarfsprognosen aufgrund der Bevolke-
rungsszenarien und der Entwicklung des
Gesundheitszustandes der Bevdlkerung. Von
Bedeutung sind zudem aktuelle Trends wie
interprofessionelle Versorgungsstrukturen
oder die Verschiebung der Grenzen zwischen
den Versorgungsstrukturen zu integrierten
Versorgungssystemen. Das Projekt hat zum
Ziel, hierflr innovative Strategien zu themati-
sieren und aufzuzeigen.
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Projektziel

Das Projekt  Laufbahnentschei-
dungen von FaGe" vom Eidgends-
sischen Hochschulinstitut fir Be-
rufshildung EHB und OdASanté
untersucht die beabsichtigten und
realisierten  Karriereentscheidun-
gen von Lemenden FaGe der ge-
samten Schweiz nach ihrem EFZ.

Es liefert kantonalen und nationa-
len Organisationen der Arbeitswelt,
der Politik, Verwaltung und Ausbil-
dungsverantwortlichen  Steue-
rungswissen dber den Ubergang
zwischen der Sekundarstufe Il und
dem Arbeitsmarkt bzw. der Terti-
Arbildung im Gesundheitswesen.

Die Informationen dienen der Aus-
bildungsplanung und der Einschat-
zung des kinftigen Fachkriftean-
gebotes durch ausgebildete FaGe.
Das Projekt ist Teil des Master-
plans  Gesundheitsherufe  des
Staatssekretariats  fur  Bildung,
Forschung und Innovation (SBFI).
Bestandteil des Masterplans ist
auch eine Untersuchung dber die
Karriereentscheidungen von FPfle-
gefachfrauen/Fflegefachmannem
HF/FH, durchgefuhrt von der Zir-
cher Hochschule fir angewandte
Wissenschaften ZHAW

Karriereentscheidungen von Fachfrauen und
Fachméannern Gesundheit sind wichtige Einfluss-
faktoren auf die Fachkraftesituation

Das Gesundheitswesen der Schweiz steht vor grossen personel-
len Herausforderungen. Der steigende Altersdurchschnitt der
Bevilkerung — gemass Prognosen einhergehend mit einem ho-
hen Fachkraftemangel im Gesundheitswesen — erfordert Mass-
nahmen auf verschiedenen Ebenen, um die Versorgungssicher-
heit zu gewahrleisten. Diese Massnahmen wurden in den ver-
gangenen Jahren intensiv von bildungs- und gesundheitspoliti-
scher Seite diskutiert (Bundesamt fir Berufsbildung und Techno-
logie, 2010; Dolder & Griinig, 2009; Jaccard, Widmer, Weaver, &
Roth, 2009). Eine zentrale Massnahme ist, die steigende Zahl
an bendtigten Gesundheitsfachpersonen durch eine bedarfsge-
rechte Aushildung auf verschiedenen Qualifikationsstufen zu
gewahrleisten und ihre Verweildauer im Gesundheitswesen zu
erhdhen. Die Fachfrauen und Fachmanner Gesundheit EFZ
(FaGe) spielen dabei eine wesentliche Rolle. Sie werden einer-
seits als qualifizierte Fachkrafte in der Gesundheitsversorgung
bendtigt und sie sind andererseits ein wichtiger Rekrufierungs-
pool fiir den Nachwuchs der Tertidrbildungen Gesundheit. lhre
Karriereentscheidungen nach Lehrabschluss sind daher von
grossem Interesse fiir die Einschatzung der kinftigen Fachkraf-
tesituation.

OdASanté und das Eidgendssische Hochschulinstitut fiir Be-
rufshildung (EHEB) filhrten eine nationale Befragung aller FaGe
eines Jahrganges der reguldren dreijdhrigen Ausbildung zu ihren
Karriereabsichten wahrend, und zu ihren Karriereentscheidun-
gen nach der Ausbildung durch (siehe Kasten). Der vorliegende
Bericht beinhaltet Ergebnisse dber den Ubergang von ausgebil-
deten FaGe in den Arbeitsmarkt bzw. in héhere Aushildungen im
Gesundheitswesen. Ausserdem werden zentrale Einflussfakio-
ren der jeweiligen Karriereentscheidungen dargestelit. Diese
Zusammenfassung stitzt sich auf zwei ausfihriiche Projekibe-
richte mit ndheren Angaben zu Resultaten, Datengrundiagen
und Methodik (Trede & Schweri, 2011, 2013).

Abbildung 6. Beispiel einer Kurzinformation zur Laufbahnstudie FaGe, erster Projektabschnitt (Trede

& Schweri, 2013).

Output / Nutzen fiir die Berufsbildung

Mit den Projektresultaten kdnnen das Fach-
krafteangebot durch FaGe im System der
Gesundheitsberufe bewertet und Empfehlun-
gen zur Steuerung und Ausrichtung des Bil-
dungssystems der Gesundheitsberufe
abgeleitet werden. Die Daten der Absolvieren-
denbefragung lassen sich ausserdem mit
Informationen zum Fachkréftebedarf der

Betriebe erweitern, beispielsweise mit aktuel-
len Prognosen des OBSAN. Auf diese Weise
kann geklart werden, ob und wie die derzeiti-
gen Bildungsangebote den Bedarf der Absol-
ventinnen und Absolventen einerseits und den
prognostizierten Fachkraftebedarf anderer-
seits abdecken. Eine enge Kooperation be-
steht dabei mit dem Co-Trager OdASanté, mit
dem unter anderem die Projektfragestellun-

Seite 18



OBS EHB

gen erarbeitet wurden und der den Transfer
der Resultate ins Feld aktiv unterstltzt. Dar-
Uber hinaus ist das Projekt tber die Zusam-
menarbeit mit den kantonalen OdA sowie
Expertinnen und Experten in der Projektbe-
gleitgruppe als Multiplikatoren eng an die
Praxis angebunden.

2.3.2 Projektbeispiel 2 - Institutionelle
Charakteristika der  Berufsbil-
dungsangebote (Trendanalyse)

Innerhalb der 230 beruflichen Grundbildungen
in der Schweiz gibt es betrachtliche Unter-
schiede beziiglich der organisatorischen und
strukturellen  Merkmale der beruflichen
Grundbildungen. Dies sind beispielsweise die
Anzahl der Spezialisierungsmoglichkeiten, die
Verfligbarkeit einer zweijahrigen Grundbil-
dung mit EBA im Berufsfeld, das im Bildungs-
plan gewahlte Modell fiir die praktische
Bildung (degressiv, blockweise etc.) oder das
zugrundeliegende padagogische Modell (z.B.
CoRe, Triplex). Diese Ausgestaltungsmerkmale
konnen das Fachkrafteangebot in einer Bran-
che Uber die Anzahl der Ausbildungsabschlus-
se auf Sekundarstufe Il und Tertidrstufe
beeinflussen. Die Informationen zu institutio-
nellen Merkmalen liegen vor, allerdings bisher
schwer zuganglich in Bildungsverordnungen
und -planen oder in ungeordneten Richtlinien
und Dokumenten der Berufsfelder.

Ziel dieses Projektes ist daher, im ersten
Schritt eine Datenbank zu Ausgestaltungs-
und Organisationsmerkmalen verschiedener
beruflicher Grundbildungen und der héheren
Berufsbildung zu entwickeln. Der Aufbau
dieser Datenbank erfolgt in Kooperation mit
einem Nationalfondsprojekt des EHB (Laufzeit
Mai 2015 - April 2017, ,Institutional character-
istics of initial vocational education and
training in Switzerland: How do they affect
young people’s early labour market outcomes
and transitions to higher education?”).

Dies schafft eine bisher fehlende Informati-
onsbasis zu Qualifikationsstrategien der
Berufsbildung einer Branche. Diese Informati-
onsbasis ermoglicht es, verschiedene Strate-
gien und Trends in der Berufsbildung zwischen

den Berufen und Berufsfeldern zu vergleichen,
den Zusammenhang mit der Fachkréaftesitua-
tion zu analysieren und zukunftsfahige Quali-
fizierungsstrategien mit den Branchen zu
erarbeiten.

Output / Nutzen fiir die Berufsbildung

Trendanalysen: Analysen auf Kantons- und
Berufsebene sollen die Akteure der Berufsbil-
dung (Verbundpartner) dabei unterstitzen,
Qualifizierungsstrategien innerhalb einzelner
Berufe und Berufsfelder oder auf regionaler/
kantonaler Ebene miteinander zu vergleichen.
Wenn Informationen aus der Bildungsstatistik
des Bundesamtes fiir Statistik hinzu gezogen
werden, konnen zusatzlich Analysen im Zeit-
verlauf durchgefiihrt werden, wie beispiels-
weise zum Zusammenhang von
Qualifizierungsstrategien mit Erfolgsquoten
im Qualifikationsverfahren oder mit Ubertrit-
ten in die Hohere Berufsbildung.

Auftragsforschung und Beratung: Darauf
aufbauend kann vertieft analysiert werden, ob
von einer mangelnden Passung von Qualifizie-
rungsstrategien und Fachkraftebedarf auszu-
gehen ist, welche Griinde dahinter stehen und
welche Massnahmen getroffen werden kénn-
ten. Beispielsweise kann die Frage verfolgt
werden, ob bestimmte Merkmale eines Berufs-
feldes (bspw. eine tiefe Berufsmaturitatsquote
nach dem EFZ) kohéarent zur Fachkréftesitua-
tion und zum Qualifikationsbedarf der betref-
fenden Branche/des Berufsfeldes sind. Falls
nein, ware zu klaren, wie die Berufsmaturi-
tatsquote erhoht werden konnte, um den
Fachkraftebedarf auf Tertiarstufe zu decken.

2.4 Kernthema Kosten und Nutzen der
Berufsbildung

Innerhalb des Kernthemas Kosten und Nutzen
der Berufsbildung wird als Leitfrage unter-
sucht und beobachtet, ob sich die Berufsaus-
bildung fiir die Betriebe und fiir die Lernenden
lohnt und wie sich das Kosten-Nutzen-
Verhaltnis aktuell entwickelt. Abbildung 7
zeigt beispielhaft auf, welche Trendanalysen
sowie Auftrags- und Beratungsprojekte zum
Thema Kosten und Nutzen durchgefiihrt
werden konnen.
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Perspektiven

Trendanalysen

Auftragsforschung und
Beratungsdienstleistungen

Vierte Erhebung zur Kosten-Nutzen-Relation bei der betrieblichen Ausbildung zur Beantwortung von
Fragen nach den Kosten-Nutzen-Relationen nach Lehrjahr, Lehrberufen, Abschlusszeugnis (EFZ vs.

EBA u.a.)

Wie entwickelt sich das betriebliche Kosten-
Nutzen-Verhaltnis der lehrbegleitenden
Berufsmaturitat (BM1)?

Wie entwickeln sich Regulierungskosten und
welche Potenziale bestehen fiir den Biiro-
kratieabbau?

Wie entwickeln sich Kosten-Nutzen-Relationen
(einschliesslich Praferenzen) der Lernenden
mit welchen Folgen fir die Attraktivitat von
Berufen, Branchen sowie auch Betrieben?

Welche Zusammenhénge zwischen den Kos-
ten-Nutzen-Relationen der Marktteilnehmen-
den bestehen zu konkreten Qualitatsaspekten?

Beratungs- und Begleitangebote zur Imple-
mentation effizienter Ausbildungsstrategien
(Best-Practice) in Betrieben und Branchen

Tools fiir Berufshildungsamter zur Abschat-
zung von Kosten und Nutzen fiir verschiedene
Zielgruppen und Kontextmerkmale

Detaillierte Analysen zu den Kosten und
Nutzen der Lernenden (unter Beriicksichtigung
nicht-monetérer sowie dynamischer Aspekte)

Beratungsangebote zur zielgruppengerechten
Gestaltung der Ausbildung

Benchmarking-Projekte zum Vergleich der
unter gegebenen Ressourcen erzielten
Aushildungsqualitat

(Ubertragbarkeit, Kompetenzentwicklung)

Abbildung 7.
im Kernthema Kosten-Nutzen.

Aus der Perspektive der Betriebe stellt eine
positive Kosten-Nutzen-Relation eine wichtige
Determinante der betrieblichen Ausbildungs-
bereitschaft dar (Strupler & Wolter 2012). Die
Analyse von Kosten und Nutzen fiir einzelne
Berufsfelder und Berufe bietet den Betrieben
nitzliche Informationen fiir diese Entschei-
dung. Auch fiir die Lernenden spielen die
Kosten d und Nutzen der Ausbildung eine
wichtige Rolle. Nur wenn Kosten und Nutzen
fiir Betriebe und Lernende (und, ergénzend,
den Staat) ein glinstiges Verhaltnis aufweisen,
ist die freiwillige Beteiligung dieser Akteure an
der Berufsbildung sichergestellt.

Dabei ist auch das potenzielle Spannungsver-
haltnis zwischen den Kosten-Nutzen-Erwa-
gungen der Marktteilnehmenden und der
Ausbildungsqualitat zu berlcksichtigen. Eine
hohe Ausbildungsqualitat stellt eine Erfolgs-
bedingung und damit auch eine Zielsetzung
der dualen Berufsbildung dar. Eine wichtige
Frage im Kernthema Kosten-Nutzen ist daher,
wie sich eine gute Ausbildungsqualitat und

Beratungs- und Begleitprojekte zur Identifika-
tion und Implementation der Best Practices

Perspektiven fiir Trendanalysen und Auftragsforschung / Beratungsdienstleistungen

O0konomische Rentabilitat optimal verbinden
lassen.

Unter dem Einfluss gesellschaftlicher und
politischer Trends wie der Tertiarisierung oder
der demographischen Entwicklung koénnen
sich die Kosten- und Nutzen-Verhaltnisse
verandern. Kontinuierliche Beobachtung von
Kosten und Nutzen sind daher notwendig, um
die okonomische Nachhaltigkeit der Berufs-
bildung zu gewéhrleisten. Neue Trends werfen
zudem neue Fragen auf, beispielsweise nach
geeigneten Finanzierungsmodellen fiir be-
triebliche Aus- und Weiterbildungen, zum
Verhaltnis zwischen beruflicher Grundbildung
und Weiterbildung, wie auch die Frage nach
der langfristigen Perspektive von produktion-
sorientierten Ausbildungsgangen auf dem
Arbeitsmarkt in Branchen, welche stark vom
technologischen Fortschritt betroffen sind.
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2.4.1 Projektbeispiel 1 - Vierte Erhebung
der Kosten und Nutzen der Berufs-
bildung aus Sicht der Betriebe

Mit Blick auf die Betriebe fiihrt das Observato-
rium im Auftrag des SBFI die vierte Kosten-
Nutzen-Erhebung der betrieblichen Grundbil-
dung durch. Die wichtigsten Resultate kdnnen
in Form eines Trendberichtes veréffentlicht
werden. Zudem sind verschiedene Neuerun-
gen vorgesehen, die den Nutzen der Erhebung
fir die Berufsbildungspraxis erweitern. Sie
werden im folgenden Abschnitt kurz darge-
stellt.

Output / Nutzen fiir die Berufsbildung

Empirische Daten zu den Kosten und Nutzen
der Lehrlingsausbildung bieten den Betrieben
eine wichtige Entscheidungsgrundlage, weil
sie die Unsicherheit (iber die betriebswirt-
schaftliche Tragbarkeit der Lehrlingsausbil-
dung reduzieren.

Besonderer Informationsbedarf zum Kosten-
Nutzen-Verhaltnis besteht bei den seit 2005
neu eingefiihrten zweijahrigen beruflichen
Grundbildungen, zu denen erst eine EHB-
Studie zu den ersten in Kraft getretenen EBA-
Berufen vorliegt. Die zweijahrigen Grundbil-
dungen wenden sich an eine Zielgruppe,
welche trotz einer erheblichen Zahl von
unbesetzten Lehrstellen Schwierigkeiten hat,
einen geeigneten Ausbildungsplatz zu finden.
Um solche Jugendlichen bei der Suche nach
einem Ausbildungsplatz zu unterstitzen,
konnen Berufsberatende bei der Vermittlung
auf die Ergebnisse zu den betrieblichen Kosten
und Nutzen der Ausbildung zurlickgreifen.

Vertiefende Analysen der Verteilung und
Varianz einzelner Kosten- und Nutzenkompo-
nenten liefern darliber hinaus Ansatzpunkte
zur ldentifikation guter Praktiken - etwa in
Hinsicht auf die Ausbildungsorganisation - bei
den Betrieben. Weiter konnen Veranderungen
in den betrieblichen Kosten und Nutzen
zwischen den Erhebungswellen auf Innovati-
onspotenziale und neue Herausforderungen
hindeuten..

Ferner erlaubt es die Verkniipfung der Kosten-
Nutzen-Erhebungen mit bestehenden Datens-
atzen, insbesondere mit der modernisierten
Bildungsstatistik des BFS, neue Fragestellun-

gen und Trends zu analysieren. Beispielsweise
[asst sich untersuchen, ob ein Zusammenhang
besteht zwischen dem Ausbildungsaufwand
des Betriebes, dem produktiven Einsatz der
Lernenden und der Wahrscheinlichkeit von
Lehrvertragsauflosungen, die einen Indikator
fur Ausbildungsqualitat darstellt.

Schliesslich interessieren angesichts des
ricklaufigen Anteils der lehrbegleitenden
Berufsmaturitat (BM1) Fragen zum betriebli-
chen Kosten-Nutzen-Verhaltnis mit BML.
Wichtig ist dabei unter anderem die Frage, ob
es den Betrieben mit der BM1 gelingt, beson-
ders fahige Jugendliche anzuziehen, die eine
hohere Produktivitat (wahrend und - bei
Ubernahme - nach der Lehre) aufweisen.

Aus der Sicht der Branchen stellen sich weitere
Fragen: In welchem Umfang wirken sich hohe
Lehrvertragsauflosungsquoten auf die Kosten-
Nutzen-Relation eines Berufes aus? Wie wiirde
sich das Kosten-Nutzen-Verhaltnis in einem
bestimmten Beruf verandern, wenn der Anteil
der BM1 steigt? Informationen dieser Art
konnen beispielsweise den OdAs helfen, die
Berufsbildungspolitik in ihrer Branche zu
Uberprifen und auszurichten.

2.4.2 Projektbeispiel 2 - Kosten und
Nutzen der Berufsbildung aus der
Perspektive der Lernenden

Aus der Perspektive der Lernenden ist eben-
falls zu fragen, inwieweit sich eine Berufsaus-
bildung (weiterhin) lohnt, weil dies fiir die
Attraktivitat einer Ausbildung mit entschei-
dend ist. Der Nutzen einer Berufsausbildung
bemisst sich etwa am kurz-, mittel- und lang-
fristigen Arbeitsmarkterfolg und an der Durch-
lassigkeit zu Tertidrausbildungen. Zugleich
besteht aus der Perspektive der Lernenden
konkreter Informationsbedarf zu Fragen nach
den Lebensbedingungen wahrend der Berufs-
ausbildung, beispielsweise in Form eines
adaquaten Lehrlingslohns sowie in Form von
notwendigen Ausgaben flr Arbeitskleidung
und Arbeitsinstrumente, Fachblicher, Anreise
und/oder Kost und Logis.

Output / Nutzen fiir die Berufsbildung

Vergleichende Informationen zu Léhnen und
Ausgaben von Lernenden wie auch mittel- und
langfristigen Entwicklungsmoglichkeiten in
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Berufen und Berufsfeldern tragen zur Transpa- wird und wie sie verbessert werden kann.
renz Uber Ausbildungsberufe und -optionen Gleichzeitig kann eine solche Analyse Jugend-
bei. Damit liefern Kosten-Nutzen-Analysen den lichen (und Eltern) Informationen als Informa-
OdAs konkrete Hinweise, wie die Attraktivitat tionsbasis fiir die optimale Berufswahl dienen.

eines Berufes von den Lernenden eingeschatzt
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3 KOOPERATIONEN, BEIRAT UND KOMMUNIKATION

Das Observatorium ist auf eine gute Zusam-
menarbeit mit den Partnern in der Berufsbil-
dung und darilber hinaus in der Wirtschaft,
Forschung und Gesellschaft angewiesen.

In einem ersten Schritt werden die Stakehol-
der der Berufsbildung begrisst, liber die Ziele
des Observatoriums informiert und zu einer
Zusammenarbeit eingeladen. Zusatzlich wird
ein Beirat mit Vertreterinnen und Vertretern
der Stakeholder und der Wissenschaft konsti-
tuiert, der das Observatorium in seiner Praxis-
und Zukunftsorientierung unterstiitzt. Dar-
uber hinaus dienen themen- und projektbezo-
gene Kooperationen mit Hochschulen, daten-
erhebenden Institutionen und anderen wis-
senschaftlichen Einrichtungen dazu, die
Qualitat unserer Leistungen durch eine breite
Verankerung und Vernetzung zu sichern.

Entscheidende Bedeutung kommt der Kom-
munikation mit den Stakeholdern sowie der
Praxis der Berufsbildung zu. Die Erkenntnisse
des Observatoriums sollen den Verbundpart-
nern nicht nur zur Verfiigung gestellt, sondern
aktiv mit ihnen diskutiert werden, um gemein-
sam Losungsansatze zu entwickeln.

Erganzend zu den direkten Kontakten und
Kooperationen werden klassische und moder-
ne Kommunikationsmittel genutzt, um die
Erkenntnisse des Observatoriums moglichst
zeitnah und nutzergerecht zu kommunizieren.

Das Schweizerische Observatorium fiir die
Berufsbildung befindet sich in der Aufbaupha-
se und wird im September 2016 erste Resulta-
te publizieren.
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4 TEAM DES OBSERVATORIUMS

Das Eidgendssische Hochschulinstitut fiir
Berufsbildung EHB mit Standorten in Lausan-
ne, Lugano, Zollikofen und Zirich ist die
Schweizer Expertenorganisation fiir die Aus-
und Weiterbildung von Berufsbildungsverant-
wortlichen, fir die Berufsentwicklung sowie
fiir die Forschung in der Berufsbildung.

Belinda Aeschlimann ist promovierte Erzie-
hungswissenschaftlerin ~ und  diplomierte
Sekundarlehrerin. Neben ihrer Forschungsta-
tigkeit in den Themenbereichen Berufswahl,
Bildungsubergange und -verlaufe lehrt sie als
Dozentin in der Aus- und Weiterbildung von
Lehrpersonen aller Bildungsstufen und in der
Erwachsenenbildung; zuerst wahrend mehre-
ren Jahren an der Universitat Bern, seit 2015
am EHB. Sie verfuigt Uber langjahrige Erfah-
rung in der Akquise, Durchfiihrung und Beglei-
tung von praxisrelevanten Berufsbildungs-
projekten.

Isabelle Dauner Gardiol ist promovierte
Okonomin und am EHB zustandig fir das
Monitoring von Trends in der Berufsbildung.
Sie hat langjadhrige Erfahrung in der Akquise,
Planung und Durchfiihrung von Beratungs-
mandaten in der internationalen Entwick-
lungszusammenarbeit. In diesem Rahmen hat
sie mehrere Wirkungsstudien und Evaluatio-
nen von Projekten zur Forderung von 6kono-
mischer Entwicklung im landlichen Raum und
zum Zugang zu Finanzdienstleistungen fiir
minderbegilitete Personen durchgefiihrt.

Dorit Griga ist promovierte Bildungssoziolo-
gin und Werbekauffrau. Sie hat langjahrige
Erfahrung in der Planung, Koordination und
Bearbeitung von Projekten in den Bereichen
Bildungsiibergéange, Bildungsmonitoring und
Arbeitsmarktpolitik sowie als Dozentin an der
Universitat Bern. Bevor sie 2015 dem Observa-
torium beitrat, war sie u.a. fur das Deutsche
Zentrum fiir Hochschul- und Wissenschaftsfor-
schung, die Bertelsmann-Stiftung wie auch in
Agenturen tatig.

Alexander Gehret ist Okonom MSc und
diplomierter Betriebsokonom FH. Er verfugt
Uber mehrjahrige Erfahrung in Projektarbeit
und als Fachhochschuldozent. Seit 2016 ist er
als wissenschaftlicher Mitarbeiter am EHB
tatig und arbeitet an der «4. Kosten-Nutzen-

Erhebung der beruflichen Grundbildung aus
der Sicht der Betriebe» mit.

Irene Kriesi ist promovierte Soziologin und
leitet am EHB das Forschungsfeld «Institutio-
nelle Bedingungen der Berufsbildung». Sie hat
langjahrige Erfahrung in der Konzeption und
Durchfiihrung von langs- und querschnittli-
chen Datenerhebungen (z.B. Schweizerischer
Kinder- und Jugendsurvey COCON), der Durch-
fihrung von praxisrelevanten Forschungspro-
jekten und der Analyse quantitativer Daten. Zu
ihren zentralen Themengebieten gehdren
insbesondere Bildungs- und Berufsverlaufe,
Ausbildungsbedingungen in der Berufsbildung
sowie Mechanismen sozialer Ungleichheit im
Bildungssystem.

Jorg Neumann hat seinen B.A. und M.A. in
Soziologie an der Universitat Leipzig erwor-
ben. Er ist seit Mitte 2015 als wissenschaftli-
cher Mitarbeiter am EHB beschaftigt. Seine
Interessen und Arbeitsschwerpunkte liegen im
Bereich Sozialstrukturanalyse und quantitati-
ver empirischer Methoden. Derzeit bearbeitet
er das Thema Ausbildungsverldufe in der
beruflichen Grundbildung.

Jiirg Schweri ist promovierter Okonom und
leitet am EHB den Forschungsschwerpunkt
»Steuerung der Berufsbildung“. Seine The-
mengebiete sind die Bildungs- und Arbeits-
marktokonomie. Neben seiner Forschungs-
und Publikationstatigkeit verantwortete er
eine Reihe von Auftragsprojekten, unter
anderem fir BFS, GDK, SBFI und SNB. Von
2007 bis 2010 war er gewahltes Mitglied des
Schulrates der Berner Fachhochschule, seither
ist er Mitglied des Berufsbildungsrates des
Kantons Bern.

Ines Trede, promovierte Human- und Ge-
sundheitswissenschaftlerin, (MSc in Berufsbil-
dung, DAS in Evaluation, Pflegefachfrau) ist
seit 1998 in Evaluations- und Entwicklungs-
projekten sowie als Dozentin in der hoheren
Berufsbildung tatig. Sie leitet am EHB seit
2010 eine nationale Langsschnittstudie in
Kooperation mit der OdASanté und fiihrt
Projekte zum Fachkrafte- und Bildungsbedarf
sowie zur Weiterentwicklung der hoheren
Berufsbildung durch.
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